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YONTEM VE AMAC

Sosyo Politik Saha Arastirmalar1 Merkezinin; Diyarbakir’a bagli Ergani Ilgesinde 30 Mart 2014
secimlerinden bu yana yiiriitiilen belediye hizmetlerinden memnuniyeti, Erganililerin talep,
tercih ve sikayetlerini tespit etmek amaciyla yiiriitmiis oldugu bu ¢aligsma; 15-16 Aralik 2018
tarihleri arasinda, Ergani ilge sinirlar1 igerisinde yasayan 1075 kisi ile hanede yiiz yiize

goriismeye dayali, tesadiifi anket teknigi ile yapilmistir.

Ergani Ilce belediyesi igerisinde bulunan mahallelerde gergeklesen ve nicel alan arastirmasi
olarak diizenlenen ¢alismada %95 giiven aralig1 ve %3 hata pay1 6rneklem belirlenmis; 1075
kisiden olusan &rneklem, ilin 2017 TUIK verilerinden alman niifus sayilarina gore oransal
olarak dagitilmistir. Elde edilen veriler daha sonra SPSS programina aktarilarak analizi

edilmistir.

Calisma; Demografik veriler, Belediye hizmetleri ve Talep ve egilimler olarak 3 boliimden

olusmustur.

Cinsiyet, yas, hane aylik geliri gibi bilgilerin belediye hizmetlerine dair sorularla
karsilastirmali tablolarinin yapildigi ¢calisma da mahallelerin; belediye faaliyetlerini algilayisina

dair kiyaslamalar yaninda politik tercihleri de anlasilmaya caligilmigtir.

Oldukca genis ve onemli verilerin aciga ciktigi1 calismanin ozeti asagidaki gibidir;

Ayrintilarinin raporun i¢inde goriilecegi ¢alisma 19 mahallede gergeklestirilmistir. Cinsiyet
kotasina 6nem veren calismada arastirma grubunun %51,3’ti Kadin , %48,7’si Erkek

goriismecilerden olusmaktadir. Geng yas grubunun ¢ogunluk olusturdugu arastirmaya gore;

Arastirma gurubunun % 72,9 unun farkli derecelerde de olsa Ergani ilgesinde yasamaktan
“Mutlu Oldugunu’’ belirtirken, hane gelir diizeyi ylikseldikg¢e ilgede yasamaktan memnun

olma oranlarinda diisiis gozlenmistir.

Belediye hizmetleri agisindan FErgani’nin en O6nemli l.sorununu sirasiyla; %27,1°1
“Yol/Asfalt/Kaldirnm Yapim/Onarim”, %22’si “Altyapi/Kanalizasyon, I¢me Suyu”’,
©%12,5’1 °Cop ve Temizlik Hizmetleri”’ ve %10’u “’Yoksullara Yardim/Sosyal Destek’’

olarak tanimlarken;



Sirinevler, Kemertas, Hendek mahalleleri 1. Oncelikli sorun olarak “Altyapy/Kanalizasyon,
Icme Suyu” derken; Aziziye mahallesi °Cop ve Temizlik Hizmetleri’’ni 6ncelikli sorun
olarak tariflemistir. Fevzi Cakmak mahallesi oncelikli sorun “’Yoksullara Yardim/Sosyal
Destek’ derken; diger tiim mahalleler o©6nemli 1. Sorun ¢ Yol/Asfalt/Kaldirim
Yapim/Onarim’ oldugu tespit edilmistir. Ayni zamanda katilimcilarin %54,8’1 Ergani

belediyesinin yapmis oldugu yol yapim hizmetlerinin bu dénemde arttigini1 diistinmektedir.

Ayrica Ergani de Sosyal yardim ve istihdama yonelik taleplerde giderek artan bir seyirle de

karsilasilmistir.

Sadece %39,2’si Belediye is ve islemlerinin hizlandigin1 beyan ederken; %36,7’sinin
“Ergani’nin tanitiminin” bu belediye doneminde daha ¢ok arttigini diistindiigii gériilmiistir.
“Imarl1 ve diizenli bir kentsel gelisim konusunda “iyi gelismeler oldu” diyenlerin orani;
%36,8’iken; %55,1’i “Cevre diizeni ve yesil alan miktarmin artmas1” konusunda “Iyi

Gelismeler Oldu’’ oldugunu diistinmektedir.

“Ergani Belediyesinin Ilk Akla Gelen Icraatlar1 Sizce Nelerdir?” sorusuna katilimeilarin
%36,8’1 “Yesil alan /Park-Bahce Yapim1” derken, %34,7’si “’Yol Yapim1®’ yanitlarini
vermiglerdir. En az hatirlanan icraatlarin ise %1,1 ile “’Egitim Hizmetleri’’ ve %2,9 ile

“Cop ve Temizlik’ faaliyetleri oldugu goriilmiistiir.

Son 4 yilda Ergani de gozle goriiliir bir gelisim olup olmadigina dair algilar1 6lgmek icin
sorulan soruya, katilimci grubumuzun %55,1’i “Evet Kism Gelisme Oldu” derken, %15,8’i
“Evet Cok Hizh Gelisme Oldu” demistir. Yani toplamda %70,90 gibi bir oran gelisme oldugu

kanaatindedir.

“Ergani belediyesinin son 4 yillik ¢alismalarinin beklentilerle uyumlu olarak bagarili bulup
bulmadiklar1 sorulan katilimcilardan %28,7si tahmininden daha basarili buldugunu sdylerken,
%25,9’u tahmin ettigi gibi bagarili buldugunu; toplamda 4 yil1 beklentisine gore “Basarili®’
bulanlarin %54,6’y1 buldugunu, ancak toplamda %16,9’u “Basarisiz’’ buldugunu beyan

etmistir

Katilimeilarm %80’i itfaiye Miidiirliigiiniin; %86,8’i Mezarliklar miidiirliigiiniin; %48,1’i Su
ve kanal islerinin, %47,5’i ise Ulasim hizmetlerinin Ergani Belediyesinden Diyarbakir
Biiyiiksehir Belediyesinin hizmet alanina gectigini bilmedigini belirtmistir. Yanitlardan
anlasilacagi lizere ¢gogunluk Biiyliksehir belediyesinin hizmet alanlarini yeterince

bilmemektedir.

Ergani Belediyesinin hizmet sunarken ayrimcilik yaptigini diisiinenlerin oran1 %27,5 iken
cogunluk ayrimcilik yapilmadigi kanaatindedir. Ayrimcilik yapildigini diisiinenlerin cogunluk

olusturdugu mahallelerin basinda Fevzi Cakmak ve Akc¢akale mahalleleri gelmektedir.



Arastirma grubunun toplamda %62,4’ii “Genel olarak Ergani Belediyesinin hizmetlerinden
memnun” iken; toplamda %14 memnun olmadigini belirtmistir. Memnun olmadigini belirtenlerin
cogunlugu Sanayi ve Ahmetli mahallelerindeki katilimcilar iginde 6l¢iilmiistiir. Hendek

mahallesi en kararsiz grubu barindirmaktadir.

Ayrica katilimcilarin yarisindan biraz fazlas1 Ergani belediyesinden talebi oldugunu belirtirken;
taleplerin ilk dort sirasini sirastyla sunlar olusturmaktadir; Is talebi, yol, alt yap1 ve sosyal

yardim.

SIYASAL EGILIMLER

Calismamizda Ergani’nin siyasi egilim ve tercihlerini, bunun hizmetlere yaklagimla iligkisini
de anlamaya doniik sorular ve karsilastirmalar yer almistir. Ayrintilarini raporda bulacaginiz

caligmaya gore Ozetle;

30 Mart 2014 yerel se¢imlerinde katilimcilarin %39,3’ii ‘BDP’ , %19,6’s1 ‘AKP’ ye oy
verdigini; Bu Pazar se¢im olsa; %39,3’ii ‘HDP’ , %20,6’s1 ‘AKP’ye oy verecegini beyan
etmistir. Ancak katilimcilarin %24,7 gibi biiyiik bir kismi kararsiz oldugunu; %10,3’iide oy
kullanmayacagini beyan etmistir. Hane i¢i gelirin fazlalagsmasina paralel olarak oy kullanmak
istememe egiliminde kismi artiglar oldugu, en yogun kararsiz grubun ise (0-500 TL) diistik
gelirli grupta oldugu goriilmiistiir. Arastirmaya goére HDP ile AKP arasinda %18,7 gibi bir fark
bulunmaktadir. Se¢imin kaderini kararsiz ve oy kullanmayacagini sdyleyen segmenin

belirleyecegi anlagilmaktadir.

Kararsiz secmeni en ¢ok barindiran mahaller ise sunlardir: Selmankdy , Hendek Akcakale,

Morkoyun Sélen, Saray, Sirinevler

Ayrica %63,8’lik kesim Belediye hizmetlerinden memnun olmakla birlikte AKP’ye oy
verecegini belirtirken; Kararsiz olanlarin toplamda %67,2’s1, Oy kullanmayacagini

sOyleyenlerin toplamda %67,5’1 Belediye hizmetlerinden memnun olduklarini belirtmislerdir.
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Ergani Belediyesine dair yapilan beklenti ve memnuniyet anketinin mahallelere gore
orneklem dagilimi, niifus verileri baz alinarak yapilmistir. Buna gore toplam anket sayisinin
%21,7’si niifusu en yogun olan Adnan Menderes Mahallesinde yapilmistir. Diger yogun
niifuslu olan mahallerin 6rneklem dagilimi ise su sekildedir. Sirinevler Mahallesi %12,7,
Bagiir Mahallesi %7,7, Fatih Mahallesi %6,4,Sanayi Mahallesi %6, Istasyon Mahallesi
%y5,3, Kemertas Mahallesi %4,4, Kemaliye Mahallesi %4,1 olarak belirlenmistir.



CINSIYET? (%)
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Demografik yapiya dair ilk belirleme cinsiyete dairdir. Arastirma grubunun %51,3’0

Kadin , %48,7’si Erkek goriismecilerden olugmaktadir.




YAS ARALIGI? (%)
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Arastirma grubunda yer alanlarin yas gruplarina iligskin verilere yukarida yer
verilmistir. Buna gore arastirma grubunun; %3,7’s1 65 yas ve iistii , %5,4’1i 55-64 yas araligi,
% 13,6’s1 45-54 yas aralig1, %20’si 18-24 yas araligi, % 26,51 35-44 yas araligi, % 30,8’1 25-
34 yas araliginda bulunmaktadir.



MEDENi DURUMUNUZ? (%)
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Medeni duruma iligkin, arastirma grubunda yer alanlarin % 72,9°u Evli, % 24,5’
Bekar, %0,9°’u Bosanmus, %1,7’si ise Esinin 6lmiis oldugu grafikten goriilmektedir.



EGITIM DURUMUNUZ? (%)

Lisansiisti 0,2

Diplomasiz Okuryazar 6,7

Universite 9,2

Okuryazar Degil

Ortaokul 17,9

Lise 23,2

ilkokul 28,8

Aragtirma grubunun egitim durumlarina bakildiginda, arastirmaya katilanlarin;
%28.8’1 Ilkokul, %23.2’si Lise, %17,9’u Ortaokul, %147 Okuryazar Olmadigini; %9,2’si

Universite, %6,7’si Diplomasiz Okuryazar oldugu goriilmektedir.



ISTIHDAM DURUMU? (%)

GALISMAK iISTEMIYOR % 0,2
MARIJINAL MESLEK |® 0,7
PROFESYONEL MESLEK 1
ZIRAAT SEKTORU 1,7
CALISAMAZ HALDE 2,8
EMEKLI 3
OZEL SEKTOR 3,9
DEVLET MEMURU 4,9
KUGCUK ESNAF/SOFOR 6,6
OGRENCI 7,9
iSCi 12,3
iSSiz/iS ARIYOR 18,2
EV ici UCRETSIz iSCi 36,7

Istihdam durumu sosyo-kiiltiirel tutumlardan siyasal tercihlere kadar genis bir yelpazede etkisi
olan dnemli bir etkendir. Buna gore arastirma grubunun, %36,7’si Ev I¢i Ucretsiz Isci,
%18,2’si Isci, %12,31 Kiiciik Esnaf / Sofor, %3,9’u Ozel Sektor, %2,8’i Cahsamaz Halde
oldugunu, %1°1 Profesyonel Meslek ( Doktor, Mimar, Miihendis ) ve son olarak %0,2’si

Calismak Istemediklerini ifade etmislerdir.



HANEDE YASAYAN KiSi SAYISI? (%)
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Kisi ve hane bilgilerinde yanit aranan bir diger soru hanede yasayan kisi sayisidir.
Alinan yanitlara gore aragtirma grubunun %57,5’°1 hanede 5-8 aras1 kisi oldugunu, %34,8’1 1-4
kisi oldugunu, %7,2’si 9-14 aras1 kisi oldugunu ve son olarak %0,6’s1 ise 15 Kisi ve iizeri kisi

oldugu belirtilmistir.



HANE AYLIK GELIRI? (%)
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Grafikten goriildiigii gibi aragtirma grubunun %1,4’{ hane aylik gelirini 5000 TL
iizeri, %5,2’s1 3501-5000 TL arasi, %841 2501-3500 TL arasi, %14,1’1 1001-1500 TL
arasi, %17,4’1i 0-500 TL arasi, %18,1°’1 501-1000 TL aras1 ve son olarak %35,31i ise hane
aylik gelirini 1501-2500 aras1 oldugunu belirtmistir.



Ozel Sigorta

Emekli Sandigi
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Sosyo-ekonomik bulgularda yer verilmesi gereken 6nemli bir veride sosyal giivenlik
kaydina dairdir. Buna gore arastirma grubunun % 38,5’inin SSK, %36,9’unun Genel Saghk
Sigortasi oldugu ve priminin devletce 6dendigi %13,9’unun herhangi bir sosyal giivenlik

kayd1 bulunmazken,%4,4’iiniin BAG-KUR ve %3,1’inin ise yine genel saghk sigortasinin

oldugu ancak priminin kendilerince 6dendigi belirlenmistir.




ERGANI'DE YASAMAKTAN MUTLU MUSUNUZ?
(%)

Hi¢ Mutlu Degilim _ 4,9
Kararsizim 6,7
Cok Mutluyum 9
Mutlu Degilim 15,4
Mutluyum ] 63,9
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Bu boliimde dogrudan olarak yerel yonetimlerden beklentilerin neler oldugunu tespit
edebilecek sorulara gegmeden Once arastirma grubunda yer alanlarin genel olarak Ergani
ilgesinde yasamaktan mutlu olup olmadiklar1 ¢alisma kapsaminda ele alinmistir. Buna gore
arastirma grubunun %72,9’unun farkli derecelerde de olsa Ergani il¢cesinde yasamaktan
“Mutlu Oldugunu’’ belirtmisken, %20,3’ii yine farkli derecelerde “’Mutlu Olmadigin1’’

bildirmistir. Ayrica % 6,7’lik bir kesim de *’Kararsiz’> oldugunu aktarmistir.



ERGANI iLCESINDE YASAMAKTAN MUTLU
MUSUNUZ?*CINSIYET(%)
CINSIYET
TOPLAM
Erkek Kadin
Cok Mutluyum | 10,30% | 7,80% 9,00%
ERGANi Mutluyum 60,70% | 67,00% | 63,90%
ILCESINDE Kararsizim 6,30% | 7,10% | 6,70%
YASAMAKTAN | Mutlu Degilim | 16,40% | 14,50% | 15,40%
Vo Hic Mutlu 6,30% | 3,60% | 4,90%
MUSUNUZ? Deglllm ’ o ’ o ] (s
TOPLAM 100,00% | 100,00% | 100,00%

“Ergani’de Yasamaktan Mutlu Musunuz?”” sorusunun Cinsiyet karsilagtirmasina baktigimizda,
Kadin goriismecilerin %77,8’i, Erkek goriismecilerin ise %71’i farkh derecelerde Mutlu

Olduklarim belirtmislerdir.



ERGANI iLCESINDE YASAMAKTAN MUTLU MUSUNUZ? * YAS ARALIGI (%)

YAS ARALIGI
TOPLAM
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

ERGANi Cok Mutluyum 6,00% | 6,60% | 11,20% | 13,70% | 10,30% | 10,00% 9,00%
iLCESINDE Mutluyum 55,80% | 65,30% | 65,60% | 65,10% | 69,00% | 72,50% | 63,90%

YASAMAKTAN Kararsizim 10,20% | 6,30% 6,00% 5,50% 3,40% 5,00% 6,70%
MUTLU Mutlu Degilim 20,90% | 15,40% | 14,00% | 13,70% | 12,10% | 7,50% 15,40%

MUSUNUZ? Hi¢ Mutlu Degilim 7,00% | 6,30% | 3,20% | 2,10% | 5,20% | 5,00% 4,90%

g g ’ ’ ’ ’ ’ 7 7

TOPLAM 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%

Aragtirma grubuna yoneltmis oldugumuz “Ergani ilcesinde yasamaktan mutlu

musunuz?” sorusu yas araliklarina gore incelenmistir. Buna gore;

“Mutluyum” ve “Mutlu Degilim” yanitlarinin yas araliklarina gore siralamasina bakinca en

belirgin durum geng goriismecilerin yaslilara oranla daha mutsuz oldugudur. Nitekim buna

dayanarak yas arttik¢ca mutluluk orani da artmaktadir diyebiliriz. Yine dikkate alinmas1 gereken

husus ¢ok mutlu ve ¢ok mutsuz goriismecilerin oraninin digerlerine gore daha diisiik seviyede

olmasidir.

65 yas iistii goriismecilerin %82,5’i farkli derecelerde mutlu oldugunu,

55-64 yas arasi goriismecilerin %79,3’1 farkli derecelerde mutlu oldugunu,

45-54 yas arasi goriismecilerin %78,8’i farkli derecelerde mutlu oldugunu,

35-44 yas arasi goriismecilerin %?76,8’i farkli derecelerde mutlu oldugunu,

25-34 yas arasi gorlismecilerin %71,9’u farkli derecelerde mutlu oldugunu belirtirken,

18-24 yas arasi goriismecilerin %61,8’i farkli derecelerde mutlu oldugunu ve %27,9’u

farkli derecelerde mutsuz oldugunu belirtmistir.




ERGANI iLCESINDE YASAMAKTAN MUTLU MUSUNUZ?*HANE AYLIK GELIR? (%)

HANE AYLIK GELIR?
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w é Cok Mutluyum 10,20% | 7,20% | 11,20% | 9,20% | 11,10% | 1,80% | 6,70% | 9,00%
[a]
% § N Mutluyum 70,10% | 64,10% | 61,80% | 63,40% | 62,20% | 60,70% | 40,00% | 63,90%
w2z 2
gg § Kararsizim 3,10% | 7,20% | 6,60% | 6,40% | 7,80% | 17,90% | 6,60% | 6,70%
2
g i 2 | MutluDegilim | 13:40% | 16,40% | 10,50% | 16,80% | 15,60% | 19,60% | 26,70% | 15,40%
w
S Hi¢ Mutlu Degilim | 3,20% | 5,10% | 9,90% | 4,20% | 3,30% 20,00% | 4,90%
TOPLAM 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%

“Ergani il¢esinde yasamaktan mutlu musunuz?”’ sorusu Hane Aylik Geliri durumuna

gore incelenmistir. Buna gore sonug 0zetle asagidaki gibidir:

0-500 TL gelir grubunun toplamda %80,3’ii mutluyum derken, %16,6’1 mutlu degilim ve
%?3,1°1 Kararsizim demistir.

501-1000 TL gelir grubunun toplamda %?71,3 i Mutluyum derken, %21,5’1 Mutlu degilim ve
%7,2’s1 ise Kararsizim demistir.

1001-1500 TL gelir grubunun toplamda %73’i Mutluyum derken, %20,4’i Mutlu degilim ve
%06,6’s1 Kararsizim demistir.

1501-2500 TL gelir grubunun toplamda %72,2’si Mutluyum derken, %21°1 Mutlu degilim ve
%06,4 1 Kararsizim demistir.

2501-3500 TL gelir grubunun toplamda %73,3’i Mutluyum derken, %18,9’u Mutlu degilim
ve %7,8’1 Kararsizim demistir.

3501-5000 TL gelir grubunun toplamda %62,5’1 Mutluyum derken, %19,6’s1 Mutlu degilim

ve %17,9°u ise Kararsizim demistir.

5001 ve iizeri TL gelir gurubunun toplamda %46,7’si Mutluyum derken, %46,7’si Mutlu

degilim ve %6,6’s1 ise Kararsizim demistir.




ERGANI ILCESINDE YASAMAKTAN MUTLU MUSUNUZ?*MAHALLE(%)

MAHALLE
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N K
Cok Mutluyum | 3,00% | 8,00% | 1,20% | 17,50% |11,60% | 9,20% |13,60% | 17,00%| 5,00% | 7,10% |12,50% 12,90% 10,00% | 72,40% 4,00% | 6,70% | 9,00%
] Mutluyum  |75,50% | 43,80% | 62,70% | 63,20% | 47,80% | 55,40% | 65,90% | 68,10%| 65,00% | 85,70% | 75,00% | 85,70%| 45,20% |85,30% |66,70% | 27,60% | 84,00% |80,00% | 56,70% | 63,90%
ERGANi
ILCESINDE Kararsizim | 5,20% |13,10% | 13,30% 10,10% | 15,40% | 4,50% | 2,10% | 15,00% 5,00% 6,50% 4,00% 6,70%
YASAMAKTAN
MUTLU Mutlu Degilim| 14,60%| 19,70%| 19,30%| 12,30%| 24,60%| 18,50%| 11,40%| 12,80%| 12,50%| 7,10% | 2,50% | 14,30%| 19,40%| 14,70%| 16,70% 8,00% | 8,00% | 33,30%| 15,40%
MUSUNUZ?
Hi¢ Mutlu Degilim| 1,70% | 15,30% | 3,60% | 7,00% | 5,80% | 1,50% | 4,50% 2,50% 5,00% 16,10% 6,70% 8,00% |4,00% | 3,30% | 4,90%
TOPLAM  {100,00%|100,00% [100,00%[100,00% | 100,00%|100,00%|100,00%| 100,00%| 100,00%[100,00% |100,00%| 100,00%| 100,00% |100,00% |100,00% [100,00%|100,00%[100,00%| 100,00%|100,00%

“Ergani ilgesinde yasamaktan mutlu musunuz?” sorusu mahallelere gore incelenmistir. Buna gore sonug 6zetle asagidaki gibidir:

Adnan Menderes mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %78,5°1 Ergani’de yasamaktan mutlu oldugunu sdylerken %16,3’ti mutlu olmadigin

belirtmistir.

Sirinevler mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %51,8’1 Mutlu oldugunu sdylerken, %35°1 Mutlu olmadigin1 belirtmistir.

Bagiir mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %63,9’u Mutlu oldugunu belirtirken, %22,9°’u Mutlu olmadigini belirtmistir.

Istasyon mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %59,4’ii Mutlu oldugunu sdylerken, %19,3’ii Mutlu olmadigin belirtmistir.

Fatih mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %56,4 i Mutlu oldugunu sdylerken, %30,4’i Mutlu olmadigin1 belirtmistir.

Sanayi mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %64,6’s1 Mutlu oldugunu sdylerken, %20’si Mutlu olmadigini belirtmistir.

Kemaliye mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %79,5°1 mutlu oldugunu sdylerken, %15,9’u mutlu olmadigini belirtmistir.




Kemertas mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %85,1°1 mutlu oldugunu sdylerken, %12,8°1 Mutlu olmadigini belirtmistir.
Saray mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %70°1 Mutlu oldugunu soylerken, %15°1 Mutlu olmadigini belirtmistir.

Aziziye mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %92,8°1 Mutlu oldugunu sdylerken, %7,1°1 Mutlu olmadigini belirtmistir.

Fevzi Cakmak mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %87,5°1 Mutlu oldugunu sdylerken, %7,5’1 Mutlu olmadigini belirtmistir.
Ahmetli mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %85,7’si Mutlu oldugunu sdylerken, %14,3’ii Mutlu olmadigini belirtmistir.
Selmankoy mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %58,1°1 Mutlu oldugunu sdylerken, %35,6’s1t Mutlu olmadigini belirtmistir.
Namik Kemal mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %85,3’ii Mutlu oldugunu sdylerken, %14,7’si Mutlu olmadigini belirtmistir.
Aakcakale mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %76,7’si Mutlu oldugunu séylerken, %23,4’ii Mutlu olmadigini belirtmistir.
Solen mahallesinde yasayan katilimcilarin tamami (%100°i) Ergani’de yasamaktan mutlu oldugunu belirtmistir.

Asagikuyulu mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %84’ii Mutlu oldugunu sdylerken, %16’s1 Mutlu olmadigin1 belirtmistir.
Morkoyun mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %84’ Mutlu oldugunu sdylerken, %12’si Mutlu olmadigini belirtmistir.

Hendek mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %63,4’ti Mutlu oldugunu sdylerken, %36,6’s1 Mutlu olmadigini belirtmistir.



SiZE GORE BELEDIYE HiZMETLERi ACISINDAN
ERGANI'NiN EN ONEMLi 1.SORUNU NEDIR? (%)

Yol/Asfalt/Kaldirim yapim/Onarim
Altyapi/Kanalizasyon,igme suyu 22
Cop ve temizlik hizmetleri 12,5
Yoksullara yardim/sosyal destek 10
Kadin Galigmalarina 6,8
Cocuk parklari ve oyun alanlari 6,1
Egitim/Kiltiirel ve/veya sosyal faaliyet eksikligi 5
Diger 2,6
Saglik hizmetleri eksikligi 23
Spor tesisleri/sportif faaliyetler Eksikligi 2

Otopark 1,9
1,9

Toplu tasima/ulasim sorunlari

27,1

30

Arastirma grubunda yer alan katilimcilara *’Size gore belediye hizmetleri agisindan
Ergani’nin en 6nemli 1.sorunu nedir?’’ diye soru yoneltilmistir. Buna gore katilimeilarin
%27,1°1 ©Yol/Asfalt/Kaldirim Yapim/Onarim*’, %22’si ’ Altyapi/Kanalizasyon, icme
Suyu”’, °%12,5’1 °Cop ve Temizlik Hizmetleri’’ ve %10’u “’Yoksullara Yardim/Sosyal
Destek’’ gibi hizmetlerinin yetersizligini Ergani’nin en énemli birinci sorunu olarak

gormektedir. Diger hizmetler ise %7 inin altinda oldugu goriilmektedir.




SiZE GORE BELEDIYE HiZMETLERI AGISINDAN ERGANI'NIN EN ONEMLI
1.SORUNU NEDIR?*CiNSIYET(%)

CINSIYET
TOPLAM
Erkek Kadin
Yol/Asfalt/Kaldirim 29,00% | 25,20% | 27,10%

yapim/Onarim

. . 29,20% | 15,10% | 22,00%
Altyapi/Kanalizasyon,icme suyu

Cop ve temizlik hizmetleri 10,90% | 14,00% | 12,50%
Cocuk parklari ve oyun alanlari 5,00% | 7,30% 6,10%
Kadin Calismalarina 1,10% | 12,20% | 6,80%

Spor tesisleri/sportif faaliyetler 320% | 070% 2 00%
Eksikligi ’ ’ ’

Egitim/Kulturel ve/veya sosyal 340% | 650% | 5.00%
faaliyet eksikligi ’ ’ ’
Toplu tasima/ulasim sorunlari 1,90% 1,80% 1,90%

SiZE GORE BELEDIYE HiZMETLERi ACISINDAN ERGANI'NiN EN
ONEMLI 1.SORUNU NEDIR?

Yoksullara yardim/sosyal 8,20% | 11,60% | 10,00%
destek

Otopark 2,50% 1,30% 1,90%
Saglik hizmetleri eksikligi 1,90% 2,70% 2,30%
Diger 3,60% | 1,60% | 2,60%
TOPLAM 100,00% | 100,00% | 100,00%

“Size Gore Belediye Hizmetleri Agisinda Ergani’nin En Onemli 1. Sorunu Nedir?” sorusunun

Cinsiyet karsilagtirmasina baktigimizda;

Kadin goriismecilerin sirasiyla %25,2 ile Yol, Asfalt, Kaldirim Yapim/Onarim, %15,1 ile Altyapi,

Kanalizasyon, icme Suyu, %14 ile Cop ve Temizlik yanitlarini verdiklerini gormekteyiz.

Yine Erkek goriismecilerin sirasiyla %29,2 ile Altyapi, Kanalizasyon, icme Suyu, %29 ile Yol,

Asfalt, Kaldirnm Yapim/Onarim, %10,9 ile Cop ve Temizlik yanitlarin1 verdiklerini gérmekteyiz.



SiZE GORE BELEDIYE HiZMETLERi ACISINDAN ERGANI'NIN EN ONEMLi 1.SORUNU NEDIR? * YAS

ARALIGI
YAS ARALIGI
TOPLAM
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
Yol/Asfalt/Kaldirm
yapim/Onarim 25,10% | 26,60% | 25,60% | 28,10% 34,50% | 37,50% | 27,10%
<Zt & | Altyapi/Kanalizasyon, igme
2 =) suyu 19,50% | 24,50% | 25,30% | 17,10% 17,20% | 15,00% | 22,00%
@ Z Cop ve temizlik hizmetleri | 13,50% | 12,40% | 13,00% | 13,00% 6,90% 10,00% | 12,50%
'&" 2 Cocuk parklari ve oyun
‘= 2 alanlan 3,70% 5,10% 7,40% 8,90% 10,30% 2,50% 6,10%
w
E 9, Kadin Calismalarina 7,40% 6,90% 9,10% 4,80% 1,70% 6,80%
S ; Spor tesisleri/sportif
=S faaliyetler Eksikligi 510% | 2,10% 1,40% | 1,70% 2,00%
w 5 Egitim/Kultirel ve/veya
= g sosyal faaliyet eksikligi 7,40% 4,20% 5,30% 4,80% 1,70% 2,50% 5,00%
E w Toplu tagima/ulasim
o Z sorunlari 3,70% 1,20% 1,40% 2,10% 1,70% 1,90%
w
« -E Yoksullara yardim/sosyal
8 <Zt destek 6,00% | 10,90% | 8,80% 12,30% 12,10% | 20,00% | 10,00%
~] 8 Otopark 2,80% 0,90% 1,10% 3,40% 3,40% 2,50% 1,90%
X6
Saglik hizmetleri eksikligi 0,50% 3,60% 2,10% 1,40% 5,20% 2,50% 2,30%
Diger 5,10% 1,50% 1,10% 2,70% 3,40% 7,50% 2,60%
TOPLAM 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%

Aragtirma grubuna yoneltmis oldugumuz “size gore belediye hizmetleri agisindan Ergani’nin

en 6nemli 1. Sorunu nedir?” sorusu yas arahg ile birlikte incelenmistir. Buna gore;

18-24 yas araligindaki goriismecilerin %25,1°i ‘yol/asfalt/kaldirim yapim/onarim’, %19,5’i

altyapi/kanalizasyon, icme suyu’ ve %13,5’i ‘cop ve temizlik hizmetleri’;

25-34 yas araligindaki goriismecilerin %26,6’s1 ‘yol/asfalt/kaldirim yapim/onarim’, %24,5’i

‘altyapr/kanalizasyon, icme suyu’, %12,4’ii ‘cop ve temizlik hizmetleri’;

35-44 yas aralifindaki goriismecilerin %25,6’s1 ‘yol/asfalt/kaldirim yapim/onarim’, %25,3’ii

‘altyapr/kanalizasyon, icme suyu’, %13’ii ‘cop ve temizlik hizmetleri’;

45-54 yas araligindaki goriismecilerin %28,1’i ‘yol/asfalt/kaldirim yapim/onarim’, %17,1’i

‘altyapi/kanalizasyon, icme suyu’, %13’ii ‘cop ve temizlik hizmetleri’;

55-64 yas araligindaki goriismecilerin %64,5i ‘yol/asfalt/kaldirim yapim/onarim’, %17,2’si

‘altyapi/kanalizasyon, icme suyu’, %12,1’i ‘yoksullara yardim/sosyal destek’;

65 yas iistii goriismecilerin %37,5’i ‘yol/asfalt/kaldirim yapim/onarim’, %20’si ‘yoksullara

yardim/sosyal destek’, %15’i ‘yoksullara yardim/sosyal destek’ yanitlarini vermistir.



SiZE GORE BELEDIYE HiZMETLERi AGISINDAN ERGANI'NIN
EN ONEMLI 1.SORUNU NEDiIR?*HANE AYLIK GELIR? (%)

HANE AYLIK GELIR?

0-500TL
501-1000TL
1001-1500TL
1501-2500TL
2501-3500TL
3501-5000TL

5001+ TL
TOPLAM

SiZE GORE BELEDIYE HiZMETLERi ACISINDAN
ERGANI'NiN EN ONEMLi 1.SORUNU NEDIR?

Yol/Asfalt/Kaldirm

yapim/Onarim 25,10% | 22,10% | 25,70% | 28,90% | 28,90% | 37,50% | 33,30% | 27,10%

Altyapi/Kanalizasyon, 19,30% | 17,40% | 21,10% | 23,40% | 31,10% | 25,00% | 20,00% | 22,00%

icme suyu

Eic;':r’n‘;ilteerim'z“k 8,60% | 14,90% | 14,50% | 13,70% | 10,00% | 7,10% | 13,30% | 12,50%
Gocuk parklari ve 7.00% | 620% | 7,90% | 580% | 6,70% | 1,80% 6,10%
oyun alanlar

Kadin Calismalarina 7,50% | 10,30% | 7,90% 5,50% 3,30% 3,60% 6,70% 6,80%

Spor tesisleri/sportif

. e 0,50% 1,30% 3,20% 4,40% 3,60% 2,00%
faaliyetler Eksikligi

Egitim/Klltirel ve/veya

) e 9,10% 4,60% 3,90% 3,20% 6,70% 5,40% 6,70% 5,00%
sosyal faaliyet eksikligi

Toplu tasima/ulasim

2,10% 1,00% 3,30% 2,40% 1,90%
sorunlari

ZZ'S‘:‘:IL'arayard'm/s°sya' 14,40% | 18,50% | 8,60% | 6,10% | 3,30% | 5,40% | 13,30% | 10,00%

Otopark 0,50% 1,00% 1,30% 3,20% 2,20% 1,80% 1,90%
Saglik hizmetleri
- 4,30% 3,10% 2,00% 1,80% 1,10% 2,20%
eksikligi
Diger 2,10% 0,40% 2,50% 2,80% 2,30% 8,80% 6,70% 2,50%
TOPLAM 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%

“Size gore belediye hizmetleri agisindan Ergani’nin en 6nemli 1. Sorunu nedir?” sorusu Hane Aylik

Geliri durumuna gore incelenmis olup, sonug 6zetle asagidaki gibidir.

0-500 TL gelir grubunun %?25,1°1 Yol/Asfalt/Kaldirim yapim/Onarim derken, %19,3’i
Altyapi/Kanalizasyon, igme Suyu ve %14,4’{i ise Yoksullara yardim/Sosyal destek demistir.

501-1000 TL gelir grubunun %22,7’si Yol/Asfalt/Kaldirim yapim/Onarim ¢aligmalar1 derken, %18,5’1
Yoksullara yardim/sosyal destek demis ve %14,9’u ise Cop ve temizlik hizmetleri demistir.

1001-1500 TL gelir grubunun %25,7’si Yol/Asfalt/Kaldirim yapim/Onarim ¢aligmalar1 derken,
%21,1’1 Altyapi/Kanalizasyon, igme suyu ve % Cop ve temizlik hizmetleri demistir.

1501-2500 TL gelir grubunun %28,9’u Yol/Asfalt/Kaldirim yapim/Onarim ¢aligmalar: derken,
%23,4’1 Altyapi/Kanalizasyon, icme suyu ve %13,7’si Cop ve temizlik hizmetleri demistir.
2501-3500 TL gelir grubunun %31,1°i Altyapi/Kanalizasyon, igme suyu derken, %28,9’u
Yol/Asfalt/Kaldirim yapim/Onarim ve %10’u ise Cop ve temizlik hizmetleri demistir.

3501-5000 TL gelir grubunun %37,5’1 Yol/Asfalt/Kaldirim yapim/Onarim ¢alismalar1 derken, %251
Altyapi/Kanalizasyon, igme suyu hizmetleri demistir.

5001 ve iizeri TL gelir grubunun %33,3’0 Yol/Asfalt/Kaldirim yapim/Onarim ¢alismalari derken,
%20’si Altyapr/Kanalizasyon, igme suyu ve ayni oranlarla (%13,3) C6p ve temizlik hizmetleri ve

Yoksullara yardim/sosyal destek demislerdir.




SiZE GORE BELEDIYE HiZMETLERI ACISINDAN ERGANI'NiN EN ONEMLI 1.SORUNU NEDiR?*MAHALLE(%)
MAHALLE
0 o wn =
w z w o] W
sl S| s| S|z 5| 2| &8| 2| ¢ |sS|E |%~|22| 3|2 |a3|<3| & |3
zel 2l e | 2| B 2S¢ || 8 |zg| =2 |3¢|22|%|a|sz2(s8|2]|c¢
2 4 z @ £ w b ] é & Py =g z w zZ ¥ %" b <2 e u =
= o
Yol/Asfalt/Kaldirim
> yapim/Onanm 25,30% | 17,50%)| 21,70% | 26,30% | 29,00% | 46,20% | 27,30% | 2,10% |37,50% | 7,10% 46,40% | 29,00%| 26,50% | 53,30% | 58,60% | 36,00%| 88,00% 27,10%
w
£ Altyapi/Kanalizasyon,icme suyu| 14,20% | 24,80%)| 18,10% | 17,50% | 15,90% | 40,00%| 18,20% | 44,70% | 15,00% | 7,10% | 22,50%|35,70% | 12,90%| 20,60% | 20,00% | 3,40% | 12,00%| 12,00% | 90,00% | 22,00%
é Cép ve temizlik hizmetleri | 8,20% | 16,80%| 19,30% | 14,00% | 15,90% | 4,60% | 15,90% | 14,90% | 5,00% |46,40% | 15,00%| 10,70% | 12,90%| 5,90% 32,00% 6,70% | 12,50%
[+4
2 . |Cocuk parklarive oyun alanlan | 3,90% | 2,90% | 8,40% |12,30% | 8,70% | 6,20% |11,40% | 6,40% |12,50% | 10,70% | 17,50% 6,50% 13,30% 6,10%
T
g; Kadin Calismalarina 11,60%| 6,60% | 4,80% | 10,50% | 4,30% 2,30% | 12,80% | 10,00% | 10,70% | 12,50%| 7,10% | 6,50% | 2,90% 6,80%
(%]
o g Spor tesisleri/sportif faaliyetler
<z Ekeiklig 0,40% | 4,40% | 7,20% | 1,80% | 2,90% 2,10% | 2,50% 6,50% 3,30% | 2,00%
[~
2 Q[ Egitim/Kultirel ve/ [
= 0 glitim/Kulturel ve/veya sosya o o o o o o o o o o o
T faaliyet eksikiig 6,00% | 8,80% | 4,80% 1,40% | 3,10% 3,20% | 17,60% | 3,30% |31,00% | 16,00% 5,00%
N g
EE Toplu tasima/ulagim sorunlari | 3,00% | 2,90% 7,20% 2,50% 9,70% 1,90%
=2
S © |Yoksullarayardim/sosyal destek| 16,30%| 5,80% | 8,40% | 12,30% | 7,20% 11,40% | 17,00% | 2,50% | 17,90% | 32,50% 3,20% | 17,60% 6,90% | 4,00% 10,00%
—
@ Otopark 2,60% | 3,60% | 2,40% 5,80% 2,50% 6,50% 1,90%
w
:é saglik hizmetleri eksikligi 6,40% | 1,50% | 1,20% | 3,50% | 1,40% 9,10% 2,30%
N Diger 2,10% | 4,40% | 3,60% | 1,80% 4,50% 10,00% 3,20% | 8,80% |10,00% 2,60%
(%]
TOPLAM 100,00% | 100,00%|100,00%| 100,00% | 100,00%| 100,00% |100,00%|100,00% | 100,00%)| 100,00%| 100,00%|100,00%| 100,00%[100,00% [100,00%|100,00%| 100,00% 100,00% [100,00%| 100,00%|
“Size gore Belediye hizmetleri agisindan Ergani’nin en 6nemli 1. Sorunu nedir?” sorusu Mahallelere gore incelenmistir. Buna gore sonug 6zetle
asagidaki gibidir:

Adnan Menderes mahallesinde yasayan katilimecilarin ¢ogu (%25,3°11) Yol/Asfalt/Kaldirim yapim/Onarim hizmeti demistir.
Sirinevler mahallesinde yasayan katilimeilarin %24,8°1 Altyapi/Kanalizasyon, igme suyu hizmeti demistir.
Bagiir mahallesinde yasayan katilimcilarin %21,7’s1 Yol/Asfalt/Kaldirim yapim/Onarim hizmeti demistir.

Istasyon mahallesinde yasayan katilimcilarm %26,3’ii Yol/Asfalt/Kaldirim yapim/Onarim hizmeti demistir.



Fatih mahallesinde yasayan katilimcilarin %29’u Yol/Asfalt/Kaldirim yapim/Onarim hizmeti demistir.

Sanayi mahallesinde yasayan katilimcilarin %46,2°s1 Yol/Asfalt/Kaldirim yapim/Onarim hizmeti demistir.
Kemaliye mahallesinde yasayan katilimcilarin %27,3’i Yol/Asfalt/Kaldirim yapim/Onarim hizmeti demistir.
Kemertas mahallesinde yasayan katilimcilarin %44,7’si Altyapi/Kanalizasyon, igme suyu hizmeti demistir.
Saray mahallesinde yasayan katilimcilarin %37,5°1 Yol/Asfalt/Kaldirim yapim/Onarim hizmeti demistir.
Aziziye mahallesinde yasayan katilimcilarin %46,4’i Cop ve temizlik hizmetleri demistir.

Fevzi Cakmak mahallesinde yasayan katilimcilarin %32,5°1 Yoksullara yardim/Sosyal destek demistir.
Ahmetli mahallesinde yasayan katilimcilarin %46,4°1 Yol/Asfalt/Kaldirim yapim/Onarim hizmeti demistir.
Selmankoy mahallesinde yasayan katilimeilarin %29°u Yol/Asfalt/Kaldirim yapim/Onarim hizmeti demistir.
Namik Kemal mahallesinde yasayan katilimcilarin %26,5’1 Yol/Asfalt/Kaldirim yapim/Onarim hizmeti demistir.
Aakcakale mahallesinde yasayan katilimcilarin %53,3°1 Yol/Asfalt/Kaldirim yapim/Onarim hizmeti demistir.
Solen mahallesinde yasayan katilimcilarin %58,6’s1 Yol/Asfalt/Kaldirim yapim/Onarim hizmeti demistir.
Asagikuyulu mahallesinde yasayan katilimcilarin %36’s1 Yol/Asfalt/Kaldirim yapim/Onarim hizmeti demistir.
Morkoyun mahallesinde yasayan katilimcilarin %88’1 Yol/Asfalt/Kaldirim yapim/Onarim hizmeti demistir.

Hendek mahallesinde yasayan katilimcilarin %90°1 Altyapi/Kanalizasyon, igme suyu hizmeti demistir.



SiZE GORE BELEDIYE HiZMETLERIi ACISINDAN
ERGANI'NIN EN ONEMLI 2.SORUNU NEDIR? (%)

Altyapi/Kanalizasyon,i¢gme suyu 23,7

Cop ve temizlik hizmetleri 14

Yol/Asfalt/Kaldirim yapim/Onarim 12,3

Cocuk parklari ve oyun alanlari 11,3

Yoksullara yardim/sosyal destek 7,8

Kadin Calismalarina 6,9

Egitim/Kiltiirel ve/veya sosyal faaliyet eksikligi 6,5

Toplu tasima/ulagim sorunlari 4,6

Saghk hizmetleri eksikligi 4,1

Diger 3,9

Spor tesisleri/sportif faaliyetler Eksikligi 2,7

Otopark 2,1

Aragtirma grubunda yer alan katilimcilara *’Size gore belediye hizmetleri agisindan
Ergani’nin en 6nemli 1.sorunu nedir?’’ diye soru yoneltilmigtir. Buna gore katilimeilarin
%23,7’si ¢’ Altyapy/Kanalizasyon, icme Suyu”’, %14°{i °Cop ve Temizlik Hizmetleri’’,
%12,3’1 ©’Yol/Asfalt/Kaldirim Yapim/Onarim”’, %11,3’i ©°Cocuk Parklari ve Oyun
Alanlarr’’ gibi hizmetlerin yetersizligini Ergani’nin en 6nemli ikinci sorunu olarak

gormektedirler.



Cop ve temizlik hizmetleri
Egitim/Kiiltirel ve/veya sosyal faaliyet eksikligi
Yoksullara yardim/sosyal destek
Yol/Asfalt/Kaldirim yapim/Onarim
Altyapi/Kanalizasyon,igme suyu

Cocuk parklari ve oyun alanlari

Kadin Galismalarina

Saglik hizmetleri eksikligi

Toplu tagima/ulagim sorunlari

Otopark

Spor tesisleri/sportif faaliyetler Eksikligi
Kagak yapi denetim

Kenti tanitim eksikligi

Diger

Carpik yapilasma

Nikah ve Cenaze gibi hizmetlerin eksikligi

SiZE GORE BELEDIYE HiZMETLERIi ACISINDAN
ERGANI'NIN EN ONEMLI 3.SORUNU NEDIR? (%)

16

Arastirma grubuna “Size giore Belediye hizmetleri acisindan Ergani’nin En 6nemli 3.

sorunu nedir?” sorusunu yonelttik. Buna gore;

%14,7’s1 °Cop ve Temizlik Hizmetleri’’,

%12,3’1 “Egitim/Kiiltiirel ve/veya Sosyal Faaliyet Eksikligi’’, %11,6’s1 “’Yoksullara
“Yardim/Sosyal Destek’’, %11,5’1 ¢’Yol/Asfalt/Kaldirim Yapim/Onarim”’, %8,2’si

¢ Altyapr/Kanalizasyon/I¢me Suyu”’, %8,1’i “°’Cocuk Parklari ve Oyun Alanlar1’’, %6,6’s1
“Kadin Calismalar1”’, %6,3’1 “’Saghk Hizmetleri Eksikligi, %6’s1 “*Toplu

Tasima/Ulasim”’, %3,7’si ’Otopark”’, %3,5’1 “’Spor Tesisleri/Sportif Faaliyetler

Eksikligi’’ yanitlarin1 vermislerdir.




ERGANI'DE SON 4 YILDA "YOL YAPIM HiZMETLERININ
ARTMASINA DAIR" FIKRiNiZ NEDIR? (%)

M Kararsizim
M Kotiye gitti
i Degismedi

M iyi gelismeler oldu

Arastirma grubuna Ergani belediyesinin yapmis oldugu yol yapim hizmetlerinin artmasi
ile ilgili fikriniz nedir diye sorulmustur. Buna gore arastirma grubunun; %54,8’i “’Iyi
Gelismeler Oldu”’ , %26’s1 “’Degismedi’’ , % 8,7’si “’Kararsizim”’, %10,5’i “’Kétiiye
Gitti*’ yanitlarin1 vermistir.



ERGANI'DE SON 4 YILDA "BELEDIYE iS VE
ISLEMLERININ HIZLANMASINA DAIR" FiKRiNiz
NEDIR? (%)

9,9

 iyi gelismeler oldu
M Degismedi
i Kararsizim

M Kotuye gitti

30,8

Arastirma grubuna ‘’Belediye is ve islemlerinin hizlanmasi ile ilgili fikriniz nedir?”’
diye sorulmustur. Buna gore arastirma grubunun; %39,2’si *Iyi Gelismeler Oldu”’, %30,8’i
“Degismedi’’, %20,2’s1 °Kararsizim”’, %9,9’u si ’Kaétiiye Gitti’’> yok yanitlarini
bildirmistir.



ERGANI'DE SON 4 YILDA "ERGANI'NIN
TANITIMININ ARTMASINA DAIR" FIKRINIZ? (%)

9,8

23,8

29,7

u iyi gelismeler oldu
B Degismedi
u Kararsizim

m Kotiiye gitti

Arastirma grubuna “’Ergani’nin tanitiminin artmasi ile ilgili fikriniz nedir?’’ diye
sorulmustur. Buna gore arastirma grubunun; %36,7’si ©’Iyi Gelismeler Oldu , %29,7’si
“Degismedi’’ , %23,8’1 ’Kararsizim”’, %9,8’1 ’Kotiiye Gitti’’ yanitlarin1 vermislerdir.




ERGANI'DE SON 4 YILDA "iMARLI VE DUZENLIBIR
KENTSEL GELISIME DAIR" FIKRINiZ? (%)

M lyi gelismeler oldu
19,3 M Degismedi
M Kararsizim

M Kotuye gitti

28,7

Arastirma grubuna ¢’ Imarl1 ve diizenli bir kentsel gelisim oldugu hakkinda fikriniz
nedir?”’ diye sorulmustur. Buna gore arastirma grubunun; %36,8’i “’Iyi Gelismeler Oldu”’ ,
%28,7’si Degismedi , %19,3’1 “’Kararsizim” , %15,2’si “’Kotiiye Gitti>’ yanitlarini
vermislerdir.



ERGANI'DE SON 4 YILDA "CEVRE DUZENI VE YESIL
ALAN MiKTARININ ARTMASINA DAIR" FIKRIiNiz
NEDIR ? (%)

 iyi gelismeler oldu
M Degismedi
’ 55,1 i Kotiiye gitti

M Kararsizim

Arastirma grubuna “’Cevre diizeni ve yesil alan miktarinin artmasi ile ilgili fikriniz
nedir?”’ diye sorulmustur. Buna gore arastirma grubunun; %55,1°i “’Iyi Gelismeler Oldu”’,
%23,7’si “°Degismedi’’ ,%12,2’si ¢’Kotiiye Gitti’’ , % 9’u “’Kararsizim’’ yanitlarini

vermisglerdir.



ERGANI BELEDIYESININ ILK AKLA GELEN iCRAATLARI
SiZCE NEDIR ? (%)

Egitim Hizmetleri ,1

Diger 2
Cop ve Temizlik 2,9
Alyapi/Kanalizasyon, igme Suyu 4,6

Higbir icraat Yok 83
Fikrim Yok 9,6
Yol Yapimi 34,7

Yesil Alan/Park-Bahge 36,8

Aragtirma Grubuna “Ergani Belediyesinin Ik Akla Gelen Icraatlari Sizce Nelerdir?”
sorusu yoneltilmistir. Katilimcilarin %36,8’i “Yesil alan /Park-Bahce Yapimm” derken, ikinci
sirada %34,7’si Yol Yapim1®’ yanitlarin1 vermislerdir. Yukaridaki tablodan da anlasilacagi
lizere en az hatirlanan icraat ise %1,1 ile ’Egitim Hizmetleri’’ ve %2,9 ile ©’Cop ve
Temizlik>’ faaliyetleri oldugu goriilmektedir.



ERGANI BELEDIYESiINiN iLK AKLA GELEN iCRAATLARI SiZCE
NELERDIR ?*CINSIYET(%)

CINSIYET
Erkek Kadin

Cop ve Temizlik 2,90% 2,90% 2,90%
Alyapi/Kanalizasyon,

TOPLAM

5,00% | 4,20% 4,60%

icme Suyu

Yesil Alan/Park-Bahce | 37,80% | 35,90% | 36,80%
Yol Yapimi 31,70% | 37,60% | 34,70%
Fikrim Yok 9,50% | 9,60% 9,60%

Hicbir icraat Yok 9,50% | 7,10% | 8,30%

Egitim Hizmetleri 1,10% 1,10% 1,10%

Diger 2,50% 1,60% 2,00%
TOPLAM 100,00% | 100,00% | 100,00%

ERGANI BELEDIYESINiN iLK AKLA
GELEN iCRAATLARI SiZCE
NELERDIR ?

“Ergani Belediyesinin Ik Akla Gelen Icraatlar1 Sizce Nelerdir?” sorusunun Cinsiyet

karsilastirmasina baktigimizda;
Kadin goriismecilerin %37,6’s1 Yol Yapimi %35,9’u Yesil Alan, Park Bahge;

Erkek goriismecilerin %37,8’i Yesil Alan, Park Bahge, %31,7’si Yol Yapim yanitlarin
vermislerdir.



ERGANIi BELEDIYESINiN iLK AKLA GELEN iCRAATLARI SiZCE NELERDIR? * YAS ARALIGI

YAS ARALIGI
TOPLAM
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
Cop ve Temizlik 2,30% 2,10% | 3,90% | 4,10% 1,70% 2,50% 2,90%
ERGANI Altyapi/Kanalizasyon,
s icme Suyu 5,10% 4,50% | 4,20% | 3,40% | 10,30% 4,60%
BELEDIYESININ
iLK AKLA Yesil Alan/Park-Bahge 39,10% | 43,50% | 33,70% | 32,90% | 25,90% | 22,50% | 36,80%
GELEN Yol Yapimi 38,10% | 29,30% | 38,60% | 34,90% | 27,60% | 42,50% | 34,70%
ICRAATLARI Fikrim Yok 5,10% 9,40% | 10,20% | 9,60% | 17,20% | 20,00% 9,60%
SizCE
. Higbir icraat Yok 5,60% 9,10% | 7,40% | 11,00% | 13,80% | 5,00% 8,30%
NELERDIR?
Egitim Hizmetleri 3,30% 0,90% 0,70% 1,10%
Diger 1,40% 1,20% 1,40% | 4,10% 3,40% 7,50% 2,00%
TOPLAM 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%

Arastirma grubuna yoneltmis oldugumuz “Ergani Belediyesinin ilk akla gelen

icraatlan sizce nelerdir?” sorusu yas araliklarina gore incelenmistir. Buna gore;

18-24 yas araligindaki goriismecilerin %39,1’i ‘yesil alan/park-bahc¢e’, %38,1’i ‘yol

yapimi’ yanitini verirken %35,6’s1 ‘hicbir icraat yok’ ;

25-34 yas araligindaki goriismecilerin %43,5’i ‘yesil alan/park-bahce’, %29,3’ii ‘yol

yapim1’ yanitini verirken %9,1’i ‘hicbir icraat yok’ ;

35-44 yas araligindaki goriigmecilerin %38,6’s1 ‘yol yapimr’, %33,7’si ‘yesil

alan/park-bahge’ yanitini verirken %7,4’ii ‘hi¢bir icraat yok’ ;

45-54 yas araligindaki goriismecilerin %34,9’u ‘yol yapimr’, %32,9’u ‘yesil

alan/park-bahge’ yanitini verirken %11’i ‘hi¢bir icraat yok’ ;

55-64 yas araligindaki goriismecilerin %27,6’s1 ‘yol yapim1’, %25,9’u ‘yesil

alan/park-bahge’, %13,8’1 ‘hicbir icraat yok’ ve %10,3iui ‘altyapr/kanalizasyon, icme

suyu’ ;

65 yas listii goriismecilerin %42,5’i ‘yol yapimr’, %22,5’i ‘yesil alan/park-bahce’
yanitlarin1 vermiglerdir.




ERGANI BELEDIYESININ iLK AKLA GELEN iCRAATLARI SiZCE NELERDIR ?*HANE AYLIK GELIR? (%)

HANE AYLIK GELIR?

; £ £ E 5 E = 2
= = =] =] =] =] |
o e n e n o + o
2 - - o oD o a o
] - o - - ] =1 -
° 2 g 2 2 2 2
n - = ~ )
z Cép ve Temizlik 3,20% | 510% | 3,90% | 2,10% 1,80% 2,90%
w
O i
< & |Altyapy/Kanalizasyon, 430% | 2,10% | 660% | 4,70% | 7,80% | 3,60% 4,60%
S = Icme Suyu
Ll
¥ @ | Yesil Alan/Park-Bahce 20,90% | 30,30% | 34,90% | 41,60% | 55,60% | 53,60% | 46,70% | 36,80%
£8 |volYapimi 48,70% | 35,40% | 27,60% | 34,20% | 23,30% | 30,40% | 20,00% | 34,70%
Zx
2 Z | Fikrim Yok 10,70% | 13,30% | 10,50% | 9,50% | 3,30% | 1,80% | 6,70% | 9,60%
ZE
EE Hicbir icraat Yok 10,70% | 11,80% | 13,80% | 5,00% | 3,30% | 1,70% | 13,30% | 8,30%
[+a]
z g Egitim Hizmetleri 1,00% | 0,70% | 0,80% | 2,20% | 540% | 6,70% | 1,10%
O
= Diger 1,50% | 1,00% | 2,00% | 2,10% | 4,50% | 1,70% | 6,60% | 2,00%
TOPLAM 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%

“Ergani Belediyesinin ilk akla gelen icraatlari sizce nelerdir?” sorusu Hane Aylik Geliri

durumuna gore incelenmistir. Buna gore sonug 6zetle agsagidaki gibidir:

0-500 TL gelir grubunun %48,7’si Yol yapimi1 derken, %20,9’u Yesil Alan/Park-Bahge

demistir.

501-1000 TL gelir grubunun %35,4’1 Yol yapimi derken, %30,3’ii Yesil Alan/Park-Bahce

demis ve %13,3’i ise Fikrim yok demistir.

1001-1500 TL gelir grubunun %34,9’u Yesil Alan/Park-Bahge derken, %27,6’s1 Yol yapimi

ve %13,8’1 ise “Higcbir icraat yok” demistir.

1501-2500 TL gelir grubunun %41,6’s1 Yesil Alan/Park-Bahge derken, %34,2’si Yol yapimi

ve %9,5°1 ise Fikrim yok demistir.

2501-3500 TL gelir grubunun % 55,6’s1 Yesil Alan/Park-Bahge derken, %23,3’ii ise Yol

yapimi demistir.

3501-5000 TL gelir grubunun %53,6’s1 Yesil Alan/Park-Bahce derken, %30,4’l Yol yapimi

demistir.

5001 ve iizeri TL gelir gurubunun %46,7’si Yesil Alan/Park-Bahge derken, %20’si Yol
yapimi ve 13,31 ise “Higbir icraat yok™ demistir.




ERGANi BELEDIYESININ iLK AKLA GELEN iCRAATLARI SiZCE NELERDIR?*MAHALLE(%)

MAHALLE
%) 24 24 E
i z - 5 < x| 3 |2 4 v
22l S5 9z | 5|3 k|5 |2 || E (%8222 |a3|<3|5]3
22l z | €| 2|z 2|3 | S5 |5 |e¥| 2 |29\23| 6|3 |85(38| 2] ¢
X _ COp ve Temizlik 1,30% |4,40% | 3,60%| 1,80% | 1,40% 2,10% | 2,50% | 17,90%|15,00% 2,90% 10,30% 2,90%
= & :
z < |Alyapi/Kanalizasyon Igme Suyu| 1,70% | 4,40% | 7,20%| 1,80% | 1,40%| 7,70% 6,40% | 5,00% |10,70%| 2,50% | 3,60% |12,90%(5,90% | 6,70% 4,00% |28,00% 4,60%
23,
% E,g Yesil Alan/Park-Bahge  |46,40% |43,80%| 20,50%| 26,30% | 55,10%| 60,00% | 25,00% |53,20% | 25,00% | 28,60%|35,00% 38,70% (50,00%| 3,30%| 13,80%|12,00% |56,00% 36,80%
g g & Yol Yapimi 47,60% | 21,90% | 45,80%] 35,10% | 18,80%| 16,90% | 43,20% | 29,80% |37,50% | 17,90%| 15,00% | 10,70% |25,80% |38,20%| 26,70%| 51,70%)| 56,00% 100,00%) 34,70%
3 g Fikrim Yok 6,60% | 12,00%|21,10% | 8,70% 13,60% | 4,30% |17,50% | 25,00%|10,00% |75,00% (19,40% 13,30%] 24,10%| 4,00% | 4,00% 9,60%
EEI&J Higbir icraat Yok 1,30% (10,90%| 8,40%|12,30% | 13,00% 11,40% | 4,30% |12,50% 22,50%| 7,10% |3,20% 50,00% 24,00% |12,00% 8,30%
> g.g Egitim Hizmetleri 2,20% 13,80% 1,10%
§§' Diger 1,70% |5,80% | 2,40%| 1,80% | 1,40%| 1,50% | 6,80% 3,60% 2,90% 2,00%
g < TOPLAM 100,00%|100,00%] 100,00%{100,00%| 100,00% | 100,00% 100,00%{100,00%| 100,00% | 100,00% [100,00% 100,00% | 100,00% | 100,00% {100,00%|100,00% 100,00% | 100,00% | 100,00%| 100,00%

“Ergani Belediyesinin ilk akla gelen icraatlar sizce nedir?”” sorusu Mahallelere gore incelenmistir. Buna gore sonug 6zetle asagidaki gibidir:

Adnan Menderes mahallesinde yasayan katilimeilarin %47,6’s1 Yol yapim hizmeti demistir.

Sirinevler mahallesinde yasayan katilimcilarin %43,8’1 Yesil Alan/Park-Bahge hizmetleri demistir.

Bagiir mahallesinde yasayan katilimcilarin %45,8’1 Yol yapim hizmeti demistir.

Istasyon mahallesinde yasayan katilimcilarin %35,1°i Yol yapim hizmeti demistir.

Fatih mahallesinde yasayan katilimcilarin %55,1°1 Yesil Alan/Park-Bahge hizmetleri demistir

Sanayi mahallesinde yasayan katilimcilarin %60°1 Yesil Alan/Park-Bahge hizmetleri demistir.




Kemaliye mahallesinde yasayan katilimcilarin %43,2°si Yol yapim hizmeti demistir.

Kemertas mahallesinde yasayan katilimcilarin %53,2°si Yesil Alan/Park-Bahge hizmetleri demistir
Saray mahallesinde yasayan katilimcilarin %37,5°1 Yol yapim hizmeti demistir.

Aziziye mahallesinde yasayan katilimcilarin %28,6’s1 Yesil Alan/Park-Bahge hizmetleri demistir
Fevzi Cakmak mahallesinde yasayan katilimcilarin %35°1 Yesil Alan/Park-Bahge hizmetleri demistir
Ahmetli mahallesinde yasayan katilimcilarin %75°1 Fikrim yok demistir.

Selmankoy mahallesinde yasayan katilimcilarin %38,7°si Yesil Alan/Park-Bahge hizmetleri demistir
Namik Kemal mahallesinde yasayan katilimcilarin %50°si Yesil Alan/Park-Bahce hizmetleri demistir
Aakcakale mahallesinde yasayan katilimcilarin %50’si “Higbir icraat yok™ demistir.

Solen mahallesinde yasayan katilimcilarin %51,7’si Yol yapim hizmeti demistir.

Asagikuyulu mahallesinde yasayan katilimcilarin %56’s1 Yol yapim hizmeti demistir.

Morkoyun mahallesinde yasayan katilimcilarin %56°s1 Yesil Alan/Park-Bahge hizmetleri demistir

Hendek mahallesinde yasayan katilimcilarin %100’ Yol yapim hizmeti demistir.



ERGANI'DE SON 4 YILDA GOZLE GORULUR BIR
GELiSiM OLDUGUNU DUSUNUYOR MUSUNUZ?
(%)

M Evet,kismi bir gelisme oldu
B Hayri,bir gelisme gérmiiyorum
m Evet,¢cok hizh gelisti

m Kararsizim

Erganililerin son 4 yilda Ergani de gozle goriiliir bir gelisim olup olmadigina dair
algilarin1 6l¢gmek icin sorulan soruya katilime1 grubumuzun %55,1°i “Evet Kismu Gelisme
Oldu” derken, %15,8’i “Evet Cok Hizli Gelisme Oldu” demistir. Tablodan da anlasilacag:
tizere %20,2’si “Hayir Hicbir Gelisme Gormiiyorum” cevabini vermistir.

Cevaplardan da anlagilacagi iizere katilimcilarin toplamda %70,9 gibi oldukca yiiksek bir kism1
son 4 yilda “’Ergani’de Gelisim Oldugunu’’ diistinmektedir.



ERGANI'DE SON 4 YILDA GOZLE GORULUR BiR GELiSiM OLDUGUNU DUSUNUYOR
MUSUNUZ ?*CINSIYET(%)
CINSIYET
TOPLAM
Erkek Kadin
) Evet,cok hizli gelisti 17,00% | 14,70% | 15,80%
EZ%AZTIIE ZEOTR?JTJRYIBT;A Evet,kismi bir gelisme oldu 51,00% | 59,00% | 55,10%
0, 0, 0,
GELiSiM OLDUGUNU v Ka:;rsuT 8,60% 9,30% 8,90%
DUSUNUYOR MUSUNUZ ayir,bir gelisme 23,50% | 17,10% | 20,20%
? gormuyorum
TOPLAM 100,00% | 100,00% | 100,00%

“Ergani’de Son 4 Yilda Gozle Goriiliir Bir Gelisim Oldugunu Diisiliniiyor Musunuz?”
sorusunun Cinsiyet karsilastirmasina baktigimizda, Kadin goriismecilerin %?73,7’si, Erkek

goriismecilerin ise %68’i farkh derecelerde bir gelisim oldugunu ifade etmislerdir.



ERGANI'DE SON 4 YILDA GOZLE GORULUR BiR GELiSiM OLDUGUNU DUSUNUYOR MUSUNUZ? *YAS

ARALIGI
YAS ARALIGI
TOPLAM
18-24 25-34 | 35-44 | 45-54 | 55-64 65+

ERGANI'DE SON 4 Evet, cok hizli gelisti
. : - 14,90% | 14,50% | 17,50% | 19,20% | 15,50% | 7,50% | 15,80%
VIDAGOZLE | > > > > > > >

PN T . vet, Kisml DIr gelisme
GO:;’&;’:WB'R oldu. 61,90% | 53,80% | 54,40% | 52,10% | 43,10% | 62,50% | 55,10%
OLDUGUNU Kararsizim 7,40% 9,10% | 9,80% | 5,50% | 15,50% | 12,50% | 8,90%

DUSUNUYOR Hayir, bir gelisme
MUSUNUZ? gérmiyorum. 15,80% | 22,70% | 18,20% | 23,30% | 25,90% | 17,50% | 20,20%
TOPLAM 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%

Arastirma grubuna yoneltmis oldugumuz “Ergani’de son 4 yilda gozle goriiliir bir

gelisim oldugunu diisiiniiyor musunuz?” sorusu yas araliklarina gore incelenmistir. Buna

gore;

18-24 yas araligindaki goriismecilerin %61,9’u ‘evet, kismi bir gelisme oldu’ ,

%15,8’i ‘hayrr, bir gelisme gormiiyorum’ ve %14,9’u ‘evet, cok hizh gelisti’ ;

25-34 yas araligindaki gorligmecilerin %53,8’i ‘evet, kismi bir gelisme oldu’,

%22,7’si ‘hayir, bir gelisme gormiiyorum’ ve %14,5’i ‘evet, cok hizh gelisti’ ;

35-44 yas araligindaki goriigmecilerin %54,4’ii ‘evet, kismi bir gelisme oldu’,

%18,2’si ‘hayir, bir gelisme gormiiyorum’ ve %17,5’i ‘evet, ¢cok hizh gelisti’ ;

45-54 yas araligindaki goriigmecilerin %52,1°i ‘evet, kismi bir gelisme oldu’,

%23,3’i1 ‘hayir, bir gelisme gormiiyorum’ ve %19,2si ‘evet, ¢cok hizh gelisti’ ;

55-64 yas araligindaki goriismecilerin %43,1°i ‘evet, kismi bir gelisme oldu’,

%25,9’u ‘hayir, bir gelisme gormiiyorum’ ve %15,5’i ‘evet, cok hizh gelisti’ ;

65 yas iistii goriismecilerin %62,5’i ‘evet, kismi bir gelisme oldu’, %17,5’i ‘hayir,

bir gelisme géormiiyorum’ ve %7,5’i ‘evet, cok hizh gelisti’ yanitlarin1 vermislerdir.




ERGANI'DE SON 4 YILDA GOZLE GORULUR BIiR GELIiSiM

OLDUGUNU DUSUNUYOR MUSUNUZ ?*HANE AYLIK GELIR? (%)

HANE AYLIK GELIR?
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w Z | Evet, ok hizl gelisti 10,10% | 12,90% | 20,40% | 15,30% | 24,40% | 23,20% | 13,30% | 15,80%
O ":-", N
02>
<35
= s 3 | Evet, kismi bir gelisme oldu | 57,80% | 56,90% | 49,30% | 58,20% | 46,70% | 51,80% | 40,00% | 55,10%
=
- o
289
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8 :2 ° Hayir, bir gelisme
“ g V1T, DIF 8ETI3 23,50% | 17,40% | 21,70% | 19,40% | 20,00% | 14,30% | 40,00% | 20,20%
gbrmiyorum
TOPLAM 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%

“Ergani’de son 4 yilda gozle goriiliir bir degisim oldugunu diisiiniiyor musunuz?”

sorusu Hane aylik geliri durumuna gore incelenmistir. Buna gore sonug 6zetle asagidaki

gibidir:

0-500 TL gelir grubunun toplamda %67,9’u Gelisme oldugunu sdylerken, %23,5’1 “Hayir, bir

gelisme gdormiiyorum” ve %38,6’s1 ise “Kararsizim demistir.

501-1000 TL gelir grubunun toplamda %69,8’1 Gelisme oldugunu sdylerken, %17,4’1

“Hayir, bir gelisgme gormiiyorum” ve %12,8°1 ise “Kararsizim” demistir.

1001-1500 TL gelir grubunun toplamda %69,7’s1 Gelisme oldugunu sdylerken, %21,7’si

“Hayir, bir gelisme gormiiyorum” ve %8,6°s1 ise “Kararsizim” demistir.

1501-2500 TL gelir grubunun toplamda %72,5’1 Gelisme oldugunu sdylerken %19,4’1

“Hayir, bir gelisgme gormiiyorum” ve %7,1°1 ise “Kararsizim” demistir.

2501-3500 TL gelir grubunun toplamda %71,1°1 Gelisme oldugunu sdylerken %20’si “Haynr,

bir gelisme gérmiiyorum” ve %8,9’u ise “Kararsizzim” demistir.

3501-5000 TL gelir grubunun toplamda %75°1 Gelisme oldugunu soylerken %14,3’i “Hayr,

bir gelisme gérmiiyorum” ve %10,81 ise “Kararsizzim” demistir.

5001 ve iizeri TL gelir gurubunun toplamda %53, Gelisme oldugunu sdylerken %40°1

“Hayir, bir gelisme gormiiyorum” ve %6,7’si ise “Kararsizim” demistir.




ERGAN'DE SON 4 YILDA GOZLE GORULUR BiR GELiSiM OLDUGUNU DUSUNUYOR MUSUNUZ ?*MAHALLE(%)
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Evet,cok hizli gelisti 13,70% | 19,00%| 3,60%| 19,30% | 21,70% | 58,50% 13,60% | 6,40% [ 15,00% [ 10,70%| 15,00% 9,70% | 29,40% 3,40% | 12,00% | 12,00%| 3,30% | 15,80%

ERGANI'DE SON 4
YILDA GOZLE
GORULUR BIR
GELISIM OLDUGUNU [Kararsizim 5,20% | 7,30% 16,90% | 14,00% | 10,0% | 9,20% | 4,50% | 10,60% 10,70%| 10,00% | 28,60% | 6,50% | 5,90% | 10,00% | 6,90% | 16,00% | 16,00% 8,90%
DUSUNUYOR

MUSUNUZ? | ayn bir gelisme gormiyorum| 9,40% | 28,50% | 43,40% | 12,30% | 33,30% | 10,80%| 13,60% | 14,90% | 17,50%| 14,30% | 22,50% | 35,70% | 9,70% | 11,80% | 66,70% | 6,90% | 16,00% | 20,00%| 6,70% | 20,20%

Evet,kismi bir gelisme oldu | 71,70% | 45,30% | 36,10% | 54,40% | 34,80% | 21,50%| 68,20% | 68,10% | 67,50% | 64,30% | 52,50% | 35,70% | 74,20%| 52,90% | 23,30% | 82,80%| 56,00% | 52,00%] 90,00% | 55,10%

TOPLAM 100,00% | 100,00%j 100,00% | 100,00%| 100,00% 100,00%| 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%| 100,00%| 100,00% {100,00% | 100,00%| 100,00% 100,00% 100,00%) 100,00% | 100,00%) 100,00%

“Ergani’de son 4 yilda gdzle goriiliir bir gelisim oldugunu diisiiniiyor musunuz?” sorusu Mahallelere gore incelenmistir. Buna gére sonug 6zetle asagidaki gibidir:

Adnan Menderes mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %85,4’1 gelisme oldugunu sdylerken, %9,4’1i gelisme olmadigini ve %5,2’si ise kararsiz oldugunu

belirmistir.
Sirinevler mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %64,3’1 Gelisme oldugunu sdylerken, %28,5°1 bir gelisme olmadigini ve %7,3’1 ise Kararsiz oldugunu belirtmistir.

Bagiir mahallesinde yasayan katilimcilarin %43,4’1 “Hayir, bir gelisme gérmiiyorum” derken, toplamda %39,7’si Gelisme oldugunu ve %16,9’u Kararsiz oldugunu

belirtmistir.
Istasyon mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %73,7’si Gelisme oldugunu sdylerken, %14°{i Kararsiz oldugunu ve %12,3’ii ise bir gelisme olmadigini ve belirtmistir.
Fatih mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %56,5’1’ii Gelisme oldugunu sdylerken, %33,3’{1 bir gelisme olmadigini ve %10,1°1 ise Kararsiz oldugunu belirtmistir.

Sanayi mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %801 Gelisme oldugunu sdylerken, %10,8’1 bir gelisme olmadigim ve %9,2’si ise Kararsiz oldugunu belirtmistir.



Kemaliye mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %81,8’1 Gelisme oldugunu sdylerken, %13,6’s1 bir gelisme olmadigini ve %4,5’1 ise Kararsiz oldugunu belirtmistir.
Kemertas mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %74,5’1 Gelisme oldugunu sdylerken, %14,9’u bir gelisme olmadigini ve %10,6’s1 ise Kararsiz oldugunu belirtmistir.
Saray mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %81,5°1 Gelisme oldugunu sdylerken, %17,5’1 bir gelisme olmadigini belirtmistir.

Aziziye mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %75°1 Gelisme oldugunu sdylerken, %14,3’1 bir gelisme olmadigini ve %10,7’si ise Kararsiz oldugunu belirtmistir.

Fevzi Cakmak mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %67,5°1 Gelisme oldugunu sdylerken, %22,51 bir gelisme olmadigini ve %10’u ise Kararsiz oldugunu

belirtmistir.

Ahmetli mahallesinde yagayan katilimcilarin %35,7’si Gelisme oldugunu soylerken, %35,7’si bir gelisme olmadigini ve %28,6°s1 ise Kararsiz oldugunu belirtmistir.
Selmankédy mahallesinde yagayan katilimcilarin %83,9°u Gelisme oldugunu sdylerken, %9,7’si bir gelisme olmadigini ve %6,5°1 ise Kararsiz oldugunu belirtmistir.
Namik Kemal mahallesinde yasayan katilimcilarin %82,3°1i Gelisme oldugunu sdylerken, %11,8’1 bir gelisme olmadigini ve %5,9’u ise Kararsiz oldugunu belirtmistir.

Aakcakale mahallesinde yasayan katilimcilarin %66,7’si “Hayir, bir gelisme gérmiiyorum” derken, toplamda %23,3’ii Gelisme oldugunu ve %10’u Kararsiz oldugunu

belirtmistir.

.Solen mahallesinde yasayan katilimcilarin %86,2’si Gelisme oldugunu sdylerken, %6,9°u bir gelisme olmadigini ve %6,9’u ise Kararsiz oldugunu belirtmistir.
Asagikuyulu mahallesinde yasayan katilimeilarin %67’si Gelisme oldugunu sdylerken, %16’s1 bir gelisme olmadigini ve %16°s1 ise Kararsiz oldugunu belirtmistir.
Morkoyun mahallesinde yasayan katilimcilarin %64’i Gelisme oldugunu sdylerken, %20’si bir gelisme olmadigini ve %16°s1 ise Kararsiz oldugunu belirtmistir.

Hendek mahallesinde yasayan katilimcilarin %93,3’1 Gelisme oldugunu soylerken, %6,7’si ise bir gelisme olmadigini belirtmistir.



ERGANI BELEDIYESINiN SON 4 YILLIK CALISMALARINI
DUSUNDUGUNUZDE,TAHMININiZDEN DAHA MI
BASARILI YOKSA DAHA MI BASARISIZ OLDU ? (%)

Bekledigim gibi basarisiz oldu. ] 74
Fikrim yok/ Kararsizim. | 8,
Tahminimden daha basarisiz oldu. ] S
Ne basarili ne basarisiz oldu. ] 20,2
Bekledigim gibi basarili oldu ] 25,9
Tahmnimden daha basarili oldu. ] 2}.7
0 5 10 15 20 25 30

Katilimer gruptan “Ergani belediyesinin son 4 yillik ¢alismalarini beklentileri tizerinden
degerlendirmeleri” istenilmistir. Yukaridaki tablodan da goriilecegi lizere belediye
caligmalarina iliskin fikirlerini belirtirken %28,7’si “Tahminimden Daha Basarih Oldu”
derken, %25,9’u “Bekledigim Gibi Basarili Oldu” yanitin1 vermislerdir. Yine takiple %20,2’si
“Ne Basarili Ne Basarisiz Oldu” yanitini, %9,5’1 “Tahminimden Daha Basarisiz Oldu” ve
%7,4’s1 “Bekledigim Gibi Basarisiz Oldu” yanitlarini vermislerdir.



ERGANI BELEDIYESINiIN SON 4 YILLIK CALISMALARINI DUSUNDUGUNUZDE
TAHMININiZDEN DAHA MI BASARILI YOKSA DAHA MI BASARISIZ OLDU ?*CiNSIYET(%)

CINSIYET
Erkek Kadin

TOPLAM

Tahminimden daha basarisiz 12.20% | 6,90% 9,50%

ERGANI BELEDIYESININ oldu
SON 4 YILLIK Bekledigim gibi basarisiz oldu 9,00% 6,00% 7,40%
__CA__LISM_A,L_'_AR!_N' Ne basarili ne basarisiz oldu 22,70% | 17,80% | 20,20%
DUSUNDUGUNUZDE

. Bekledigim gibi basarili oldu 22,70% | 28,90% | 25,90%
TAHMININIZDEN DAHA

MI BASRILI YOKSA DAHA Tahminimden daha basarilioldu | 27,30% | 29,90% | 28,70%

M BASARlSlZ oLDU ? Fikrim yok/ Kararsizim 6,10% 10,50% 8,40%
TOPLAM 100,00% | 100,00% | 100,00%

“Ergani Belediyesinin Son 4 Yillik Calismalarini Diisiindiigiiniizde Tahmininizden Daha M1
Basarili Yoksa Daha M1 Basarisiz Oldu?” sorusunun Cinsiyet karsilastirmasina baktigimizda, Kadin
goriismecilerin %58,8’i, Erkek goriismecilerin ise %50’si genel olarak basarih bulduklarimi ifade
ederken yine Erkek goriismecilerin %22,7’si Kadin goriismecilerin ise %17,8’i Ne Basarili Ne de

Basarisiz oldu yanitiyla Kararsizlik gostergesi belirtmiglerdir.



ERGANIi BELEDIYESINiN SON 4 YILLIK CALISMALARINI DUSUNDUGUNUZDE, TAHMININiZDEN DAHA MI
BASARILI YOKSA DAHA MI BASARISIZ OLDU? * YAS ARALIGI

YAS ARALIGI
TOPLAM
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
Tahminimden
. daha basarisiz
'ERGANI oldu. 10,70% | 8,80% | 8,10% | 10,30% | 12,10% | 12,50% | 9,50%
BELEDIYESININ SON 4 | Bekiedigim gibi
YILLIK basarisiz oldu. 7,00% 9,10% 6,70% 10,30% 1,70% 7,40%
CALISMALARINI Ne basarili ne
DUSUNDUGUNUZDE, basarisiz oldu. 27,90% | 18,40% | 19,60% | 15,80% | 19,00% | 15,00% | 20,20%
TAHMININiZDEN Bekledigim gibi
DAHA MI BASARILI basarili oldu 20,50% | 22,70% | 30,90% | 30,80% | 20,70% | 35,00% | 25,90%
YOKSA DAHA MI Tahminimden
BASARISIZ OLDU? daha basarilioldu | 26,50% | 33,20% | 28,40% | 22,60% | 29,30% | 25,00% | 28,70%
) Fikrim yok/
Kararsizim. 7,40% 7,90% 6,30% 10,30% | 17,20% | 12,50% 8,40%
TOPLAM 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%

Arastirma grubuna yoneltmis oldugumuz “Ergani Belediyesinin son 4 yilhik
calismalarim diisiindiigiiniizde, tahmininizden daha mi basarih yoksa daha m basarisiz

oldu?” sorusu yas araliklari ile birlikte incelenmistir. Buna gore;

18-24 yas araligindaki gortismecilerin %26,5’i ‘tahminimden daha basaril oldu’,
%20,5’1 ‘bekledigim gibi basarih odu’, %10,7’si ‘tahminimden daha basarisiz oldu’,
% 7’si ‘bekledigim gibi basarisiz oldu’;

25-34 yas araligindaki goriigmecilerin %33,2’si ‘tahminimden daha basarili oldu’,
%22,7’si ‘bekledigim gibi basarih odu’, %9,1°i ‘bekledigim gibi basarisiz oldu’, %8,8’i

‘tahminimden daha basarisiz oldu’;

35-44 yas araligindaki goriismecilerin %30,9’u ‘bekledigim gibi basarili odu’,
%28,4’1i ‘tahminimden daha basarihi oldu’, %8,1’i ‘tahminimden daha basarisiz oldu’,

%6,7’si ‘bekledigim gibi basarisiz oldu’;

45-54 yas araligindaki goriigmecilerin %30,8’i ‘bekledigim gibi basarih odu’,
%22,6’s1 ‘tahminimden daha basarih oldu’, %10,3’ii ‘tahminimden daha basarisiz oldu’,
%10,3’11 ‘bekledigim gibi basarisiz oldu’;

55-64 yas araligindaki goriismecilerin %29,3’ii ‘tahminimden daha basarih oldw’,
%20,7’si ‘bekledigim gibi basarih odu’, %12,1°’i ‘tahminimden daha basarisiz oldu’;

65 yas iistii goriismecilerin %35’i ‘bekledigim gibi basarih odu’, %25’i

‘tahminimden daha basarili oldu’, %12,5’i yanitlarin1 vermislerdir.



ERGANIi BELEDIYESINiN SON 4 YILLIK CALISMALARINI DUSUNDUGUNUZDE,
TAHMININiZDEN DAHA MI BASRILI YOKSA DAHA MI BASARISIZ OLDU ?*HANE AYLIK GELIR? (%)

HANE AYLIK GELIR?
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S
3 S| Fikrim yok/ Kararsizim. 11,10% | 12,70% | 4,60% | 7,30% | 5,60% | 530% | 6,60% | 8,30%
TOPLAM 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%

“Ergani Belediyesinin son 4 yillik ¢aligmalarini diisiindiigiiniizde, tahmininizden daha

mi basarili yoksa daha m1 basarisiz oldu?” sorusu Hane Aylik Geliri durumuna gore incelenmis

olup, sonug Ozetle asagidaki gibidir:

0-500 TL gelir grubunun toplamda %55,7’s1 basarili oldugunu sdylerken, %33,2’si basarisiz

oldugunu belirtmis ve %11,1°1 ise “Fikrim yok/Kararsizim” demistir.

501-1000 TL gelir grubunun toplamda % 50,31 Basaril1 oldugunu sdylerken, %37’si

Basarisiz oldugunu ve %12,7’s1 ise “Fikrim yok/Kararsizim” demistir.

1001-1500 TL gelir grubunun toplamda %53,3’ii Basarili oldugunu sdylerken, %42°1

Basarisiz oldugunu ve %4,6’s1 ise “Fikrim yok/Kararsizim” demistir.

1501-2500 TL gelir grubunun toplamda %56,1°1 Basaril1 oldugunu sdylerken, %36,6’s1

Basarisiz oldugunu ve %7,3’1 ise “Fikrim yok/Kararsizim” demistir.

2501-3500 TL gelir grubunun toplamda %55,6’s1 Basarili oldugunu sdylerken, %37,8’1

Basarisiz oldugunu ve %35,6’s1 ise “Fikrim yok/Kararsizim” demistir.

3501-5000 TL gelir grubunun toplamda %355,4’1i Basarili oldugunu sdylerken, %39,3’i

Basarisiz oldugunu ve %35,3’1 ise “Fikrim yok/Kararsizim” demistir.

5001 ve iizeri TL gelir gurubunun toplamda %53,3’{i Basaril1 oldugunu sodylerken, %35,1°1

Basarisiz oldugunu ve %6,6’s1 ise “Fikrim yok/Kararsizim” demistir.




ERGANi BELEDIYESINiN SON 4 YILLIK CALISMALARINI DUSUNDUGUNUZDE TAHMINiNiZDEN DAHA MI BASRILI YOKSA DAHA MI BASARISIZ OLDU ?*MAHALLE(%)
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Tahminimden daha basarisizoldu.| 0,40% | 17,50% | 25,30% | 10,50% | 7,20% | 21,50% | 13,60% | 8,50% | 15,00% 2,50% | 3,60% | 9,70% 13,30% | 3,40% | 12,00% | 4,00% | 3,30% | 9,50%
Bekledigim gibi basarisiz oldu. | 3,90% | 10,90% | 4,80% | 1,80% | 30,40%| 4,60% | 4,50% | 8,50% | 7,50% | 3,60% 10,70% | 9,70% | 11,80% | 16,70% | 6,90% 7,40%
ERGANi
BELEDIYESINiN SON 4
YVILLIK CALISMALARINI Ne bagsarili ne basarisiz oldu. 17,60% | 28,50% | 18,10% | 17,50% | 8,70% | 21,50% | 9,10% | 12,80% 21,40% | 22,50% | 42,90% | 32,30% | 32,40% | 20,00% | 6,90% | 16,00% 73,30% | 20,20%
DUSUNDUGUNUZDE
TAHMININiZDEN |Bekledigim gibi basarili oldu 24,00% | 15,30% | 12,00% | 42,10% | 27,50% | 49,20% | 25,00% | 46,80% | 22,50% | 17,90% | 32,50% | 3,60% | 16,10% 10,00% | 62,10% | 8,00% | 88,00% | 16,70% | 25,90%
DAHA Mi BASRILI
YOKSA DAHA MI' | Tahmnimden daha basarili oldu | 46,80% | 24,10% | 32,50% | 19,30% | 15,90%| 1,50% | 43,20% | 14,90% | 32,50% | 35,70% | 40,00% | 21,40% | 32,30% | 50,00% | 16,70% 40,00% | 8,00% | 3,30% | 28,70%
BASARISIZ OLDU ?
Fikrim yok/ Kararsizim. 7,30% | 3,60% | 7,20% | 8,80% | 10,10% | 1,50% | 4,50% | 8,50% | 22,50% | 21,40% | 2,50% | 17,90% 5,90% | 23,30% | 20,70% | 24,00% 3,30% | 8,40%
TOPLAM 100,00% | 100,00% ] 100,00% 100,00%| 100,00% | 100,00%| 100,00% | 100,00%| 100,00%| 100,00% | 100,00%| 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%{ 100,00% | 100,00%{100,00% | 100,00%f

“Ergani Belediyesinin son 4 yillik ¢aligmalarini diisiindiigiiniizde tahmininizden daha m1 basarili yoksa daha mi1 basarisiz oldu?” sorusu Mahallelere gore

incelenmistir. Buna gore sonug 6zetle asagidaki gibidir:

Adnan Menderes mahallesinde yasayan katilimcilarin %46,8°1 “Tahminimden daha bagarili oldu” demistir.
Sirinevler mahallesinde yasayan katilimcilarin %28,5’1 “Ne basarili ne basarisiz oldu” demistir.

Bagiir mahallesinde yasayan katilimcilarin %32,5’1 “Tahminimden daha basarili oldu” demistir.

Istasyon mahallesinde yasayan katilimcilarm %41,1°1 “Bekledigim gibi basarili oldu” demistir.

Fatih mahallesinde yasayan katilimcilarin %30,4’{ “Bekledigim gibi basarisiz oldu” demistir.

Sanayi mahallesinde yasayan katilimcilarin %49,2’si “Bekledigim gibi basarili oldu” demistir.



Kemaliye mahallesinde yasayan katilimcilarin %43,2’si “Tahminimden daha basarili oldu” demistir.
Kemertas mahallesinde yasayan katilimcilarin %46,8’si “Bekledigim gibi basarili oldu” demistir.
Saray mahallesinde yasayan katilimcilarin %32,5°1 “Tahminimden daha basarili oldu” demistir.
Aziziye mahallesinde yasayan katilimcilarin %35,7’s1 “Tahminimden daha basarili oldu” demistir.
Fevzi Cakmak mahallesinde yasayan katilimcilarin %40°1 “Tahminimden daha basarili oldu” demistir.
Ahmetli mahallesinde yasayan katilimcilarin %42,9’u “Ne basarili ne basarisiz oldu” demistir.
Selmankoy mahallesinde yasayan katilimcilarin %32,3’1 “Tahminimden daha basarili oldu” derken, %32,3’i ise “Ne basarili ne basarisiz oldu” demistir.
Namik Kemal mahallesinde yasayan katilimcilarin %50°s1 “Tahminimden daha basarili oldu” demistir.
Akgakale mahallesinde yasayan katilimcilarin %23,3’i “Fikrim yok/Kararsizim” demistir.

Solen mahallesinde yasayan katilimcilarin %62,1°1 “Bekledigim gibi basarili oldu” demistir.
Asagikuyulu mahallesinde yasayan katilimcilarin %40°1 “Tahminimden daha basarili oldu” demistir.
Morkoyun mahallesinde yasayan katilimcilarin %88°1 “Bekledigim gibi basarili oldu” demistir.

Hendek mahallesinde yasayan katilimcilarin %73,3’i “Ne basarili ne basarisiz oldu” demistir.



ITFAIYE MUDURLUGUNUN ERGANI
BELEDIYESINDEN DiYARBAKIR BUYUKSEHIR
BELEDIYESININ HiZMET ALANINA GECTIiGiNi

BiLIYOR MUSUNUZ ? (%)

20

H HAYIR
M EVET

80

Katilime1 gruba “Itfaiye Miidiirliigiiniin, Ergani Belediyesinden Diyarbakir
Biiyiiksehir Belediyesinin hizmet alanina gectigini biliyor musunuz?” sorusunu
sordugumuzda goriismecilerin sadece %20’si ‘EVET’ yanitin1 vermisken,%80°’1 ise ‘HAYIR’

seklinde cevap vermistir.



MEZARLIKLAR MUDURLUGUNUN; ERGANI

BELEDIYESINDEN DiYARBAKIR BUYUKSEHIR

BELEDIYESINiN HiZMET ALANINA GECTIiGiNi
BiLIYOR MUSUNUZ? (%)

13,2

H HAYIR
M EVET

86,8

Katilimer gruba “Mezarhiklar miidiirliigiiniin, Ergani Belediyesinden Diyarbakir
Biiyiiksehir Belediyesinin hizmet alanina gectigini biliyor musunuz?” sorusunu
yonelttigimizde sadece %13,2’si ‘EVET’ yanitin1 vermisken %86,8’i ise ‘HAYIR’ yanitini

vermistir.



SU VE KANAL iSLERININ; ERGANI
BELEDIYESINDEN DiYARBAKIR BUYUKSEHIR
BELEDIYESININ HiZMET ALANINA GECTIGINi

BILIYOR MUSUNUZ? (%)

H HAYIR
W EVET

Katilimci gruba “Su ve kanal islerinin, Ergani Belediyesinden Diyarbakir
Biiyiiksehir Belediyesinin hizmet alanina gectigini biliyor musunuz?” sorusunu

sordugumuzda goriismecilerin;%51,9’u ‘EVET’ , %48,1’i ise ‘HAYIR’ yanitin1 vermistir.



ULASIM HiZMETLERININ; ERGANI
BELEDIYESINDEN DiYARBAKIR BUYUKSEHIR
BELEDIYESININ HiZMET ALANINA GECTIGINi

BILIYOR MUSUNUZ? (%)

M HAYIR

52,5
M EVET

Katilimci gruba “Ulasim hizmetlerinin, Ergani Belediyesinden Diyarbakir
Biiyiiksehir Belediyesinin hizmet alanina gectigini biliyor musunuz?” sorusunu

yonelttigimizde gortigmecilerin %52,5’i ‘EVET’ , %47,5%i ise ‘HAYIR’ yanitin1 vermislerdir.



SiZCE ERGANI BELEDIYESI HIZMET SUNARKEN
MAHALLELER ARASINDA AYRIM YAPIYOR MU?
(%)

M HAYIR
50,6 M EVET
u FIKRiM YOK

Goriismecilere yoneltilen “Sizce Ergani Belediyesi Hizmet Sunarken Mahalleler
Arasinda Ayrim Yapiyor Mu?” sorusuna goriismecilerin %50,6’s1 Hayir yanitin1 vermislerdir.

%27,5 oraninda Evet yanit1 verilirken %21,9 oraninda ise Fikrim Yok yanit1 verilmistir.



SiZCE ERGANI BELEDIYESi HiZMET SUNARKEN MAHALLELER
ARASINDA AYRIM YAPIYOR MU ?*CINSIYET(%)

CINSIYET
TOPLAM
Erkek Kadin
. . . .| Evet 27,10% |27,90% |27,50%
SIZCI_E ERGANI BELEDIYESI Hayir 55,50% | 45.90% | 50,60%
HIZMET SUNARKEN —
ikrim
MAHALLELER ARASINDA o o o
AYRIM YAPIYOR MU ? Yok 17,40% |26,10% |21,90%
TOPLAM | 100,00% | 100,00% | 100,00%

“Sizce Ergani Belediyesi Hizmet Sunarken Mahalleler Arasinda Ayrim Yapiyor Mu?”
sorusunun Cinsiyet karsilagtirmasina baktigimizda, Erkek goriismecilerin %55,5’i Kadin
goriismecilerin ise %45,9’u Hayir yamit1 vermislerdir. Yine Kadin goriismecilerin %26,1°1 Erkek

goriismecilerin ise %17,471 fikir belirtmemislerdir.



SiZCE ERGANIi BELEDIYESi HiZMET SUNARKEN MAHALLELER ARASINDA AYRIM YAPIYOR MU? *

YAS ARALIGI
YAS ARALIGI
TOPLAM
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

SiZCE ERGANI
BELEDIVYESI

HiZMET Evet 23,30% | 31,10% | 25,60% | 28,80% | 37,90% | 15,00% | 27,50%
SUNAREKN

MAHALLELER Hayir 54,00% | 48,90% | 51,20% | 47,30% | 41,40% | 67,50% | 50,60%
ARASINDA
AYRIM

YAPIYOR MU? | FikrimYok | 22,80% | 19,90% | 23,20% | 24,00% | 20,70% | 17,50% | 21,90%

TOPLAM 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%

Arastirma grubuna yoneltmis oldugumuz “Sizce Ergani Belediyesi hizmet sunarken
mahalleler arasinda ayrim yapiyor mu?” sorusu yas araliklari ile birlikte incelenmistir.

Buna gore;
18-24 yas araligindaki gorligmecilerin %54’i ‘hayiwr’, %23,3’ii ise ‘evet’;
25-34 yas araligindaki goriismecilerin %48,9’u ‘hayir’, %31,1’i ise ‘evet’;
35-44 yas araligindaki goriigmecilerin %51,2°si ‘hayir’, %25,6’s1 ise ‘evet’;
45-54 yas araligindaki goriigmecilerin %47,3’i ‘hayir’, %28,8’i ise ‘evet’;
55-64 yas araligindaki goriismecilerin %41,4’1 ‘hayir’, %37,9’u ise ‘evet’;

65 yas iistii goriismecilerin %67,5’i ‘hayir’, %15,’i ise ‘evet’ yanitin1 vermislerdir.



SiZCE ERGANIi BELEDIYESi HiZMET SUNARKEN MAHALLELER
ARASINDA AYRIM YAPIYOR MU ?*HANE AYLIK GELIR? (%)

HANE AYLIK GELIR?
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E E g % Evet 31,60% 29,70% 34,20% 23,20% 25,60% 19,60% 33,30% 27,50%
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B39
2228
<Zr. ;’_’ E E Hayir 46,00% | 45,10% 45,40% 52,40% 58,90% 69,60% 66,70% 50,60%
EE
< —
WwEZTE
N S < | Fikrim Yok 22,40% 25,20% 20,40% 24,40% 15,50% 10,80% 21,90%
(7]
TOPLAM 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%

“Sizce Ergani Belediyesi hizmet sunarken mahalleler arasinda ayirim yapiyor mu?”

sorusu Hane Aylik Geliri durumuna gore incelenmis olup, sonug asagidaki gibidir:

0-500 TL gelir grubunun %46°s1 “Hayir” derken, %31,6’s1 “Evet” ve %22,4’1 ise “Fikrim

yok” demistir.
501-1000 TL gelir grubunun %45,1’1 “Hayir” derken, %29,7’si “Evet” ve %25,2
“Fikrim yok” demistir.

1001-1500 TL gelir grubunun %45,4’1 “Hayir” derken, %34,2’si “Evet” ve %20,

“Fikrim yok” demistir.

1501-2500 TL gelir grubunun %52,4’1 “Hay1ir” derken, %24.,4°1i “Fikrim yok ve %23,2’si

“Evet” demistir.

2501-3500 TL gelir grubunun %58,9’u “Hayir” derken, %25,6’s1 “Evet” ve %15,

“Fikrim yok” demistir.

’si ise

4’1 1se

5’1 1ise

3501-5000 TL gelir grubunun %69,6’si “Hayir” derken, %19,6’s1 “Evet” ve %10,8’1 ise

“Fikrim yok” demistir.

5001 ve iizeri TL gelir gurubunun %66,7’si “Hayir” derken, %33,3’{ ise “Evet” demistir.




SiZCE ERGANI BELEDIYESI HiZMET SUNARKEN MAHALLELER ARASINDA AYRIM YAPIYOR MU ?*MAHALLE(%)

MAHALLE
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Evet 22,30% | 46,00% | 18,10% | 22,80% | 36,20% 22,70% | 29,80% | 30,00% | 32,10% | 42,50% | 17,90% | 38,70% | 17,60% | 60,00% | 10,30% | 36,00% | 12,00% | 33,30% | 27,50%

SiZCE ERGAN BELEDIYESi
HIZMET SUNAREKN
MAHALLELER ARASINDA

AYRIM YAPIYOR MU ?

Hayir 48,90% | 43,80% | 62,70% | 38,60% | 49,30% | 98,50% | 56,80% | 44,70% | 62,50% | 53,60% | 32,50% | 14,30% | 12,90% | 79,40%| 6,70% | 72,40% | 44,00% | 60,00% | 50,00% | 50,60%

Fikrim Yok | 28,80% | 10,20% | 19,30% | 38,60% | 14,50% | 1,50% | 20,50% | 25,50% | 7,50% | 14,30% | 25,00% | 67,90% | 48,40% | 2,90% | 33,30% | 17,20% | 20,00% | 28,00% | 16,70% | 21,90%

TOPLAM | 100,00% 100,00% | 100,00% | 100,00% { 100,00% [100,00% | 100,00%| 100,00% | 100,00% | 100,00%| 100,00%| 100,00% |100,00% | 100,00%100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% {100,00% | 100,00%

“Sizce Ergani Belediyesi hizmet sunarken mahalleler arasinda ayirim yapiyor mu?” sorusu Mahallelere gore incelenmistir. Buna gore sonug

Ozetle asagidaki gibidir:

Adnan Menderes mahallesinde yasayan katilimcilarin %48,9’u “Hayir” demistir.

Sirinevler mahallesinde yasayan katilimeilarin %43,8’1 “Hayir” demistir.

Bagiir mahallesinde yasayan katilimcilarin %62,8’1 “Hay1ir” demistir.

Istasyon mahallesinde yasayan katilimcilarim %38,6’s1 “Hayir” derken %38,6°s1 ise “Fikrim yok” demistir.

Fatih mahallesinde yasayan katilimcilarin %49,3’1 “Hayir” demistir.



Sanayi mahallesinde yasayan katilimcilarin %98,5’1 “Hayir” demistir.
Kemaliye mahallesinde yasayan katilimcilarin %56,8°1 “Hayir” demistir.
Kemertas mahallesinde yasayan katilimcilarin %44,7’si “Hayir” demistir.
Saray mahallesinde yasayan katilimcilarin %62,5°1 “Hayir” demistir.

Aziziye mahallesinde yasayan katilimcilarin %53,6’s1 “Hayir” demistir.

Fevzi Cakmak mahallesinde yasayan katilimcilarin %42,5’1 “Evet” demistir.
Ahmetli mahallesinde yasayan katilimcilarin %67,9u “Fikrim yok™ demistir.
Selmankoy mahallesinde yasayan katilimeilarin %48,4°1 “Fikrim yok™ demistir. .
Namik Kemal mahallesinde yasayan katilimcilarin %79,4’1 “Hayir” demistir.
Akcakale mahallesinde yasayan katilimcilarin %60°1 “Evet” demistir.

Solen mahallesinde yasayan katilimcilarin %72.,4’1 “Hayir” demistir.
Asagikuyulu mahallesinde yasayan katilimcilarin %44’ “Hayir” demistir.
Morkoyun mahallesinde yasayan katilimcilarin %60°1 “Hayir” demistir.

Hendek mahallesinde yasayan katilimcilarin %50°s1 “Hayir” demistir.



NEDEN? (%)

MUHTARIN iLGILiSiZLiGi h 4,4%

MERKEZE UZAKLIK _8,8 6
0,
SINIFsAL | ) 12,8

FiKRIM YOK 22,3%
AKRABALIK iLISKILERI - 24,7%
SiYASi DUSUNCE ! 27,0%
0,0% 5,6% 1o,I0% 15,I0% 20,I0% 25,I0% 3o,I0%

Arastirma grubuna “’Sizce Ergani Belediyesi hizmet sunarken ayrim yapiyor mu?’’
sorusuna evet ayrim yapiyor diyen katilimcilarin nedeni olarak; %27’°si “’Siyasi Diisiince’,
%24,7’si > AKkraba Iliskileri”’, %12,8’i “’Smmifsal’’, %8,8’i °Merkeze Uzakhik”’ ve son

olarak %4,4’1i ’Muhtarn ilgisizligini’’ nedeni olarak gérmektedirler.



GENEL OLARAK ERGANI BELEDIYESININ
HiZMETLERINDEN MEMNUN MUSUNUZ? (%)

51
6,6

13,6
B Memnunum

H Memnun Degilim
m Kararsizim
B Hi¢ Memnun Degilim

17,4 E Cok Memnunum

Katilimc1 gruba “Genel olarak Ergani Belediyesinin hizmetlerinden memnun musunuz?”
sorusunu yonelttik. Buna gore goriismecilerin ¢ok biiyiik bir kesimi olarak %57,3’ii ‘Cok
Memnunum’ yanitini vermistir. Yine %5,1’i ‘Memnunum’ yanitini verirken %17,4’ii ‘Memnun
Degilim’ ve %6,6’s1 ‘Hic Memnun Degilim’ yanitin1 vermistir.%13,6’s1 ise Kararsiz oldugunu

belirtmistir.



GENEL OLARAK ERGANi BELEDIYESINiN HiZMETLERINDEN MEMNUN
MUSUNUZ?*CINSIYET(%)

CINSIYET
Erkek Kadin

TOPLAM

Hic Memnun
GENEL OLARAK Degilim

ERGANI Memnun Degilim | 20,60% | 14,30% | 17,40%
BELEDIYESINiN

8,00% | 5,30% 6,60%

HIZMETLERINDEN Kararsizim 15,30% | 12,00% | 13,60%
o) 0, 0,

MEMNUN Memnunum 51,90% | 62,40% | 57,30%
MUSUNUZ? Cok Memnunum 4,20% 6,00% 5,10%
TOPLAM 100,00% | 100,00% | 100,00%

“Genel Olarak Ergani Belediyesinin Hizmetlerinden Memnun Musunuz?” sorusunun Cinsiyet
karsilastirmasina baktigimizda, Kadin goriismecilerin %68,4’ii, Erkek goriismecilerin ise %56,1’i

farkh derecelerde memnun olduklarim belirtmislerdir.



GENEL OLARAK ERGANI BELEDIYESINiN HiZMETLERINDEN MEMNUN MUSUNUZ? * YAS ARALIGI

YAS ARALIGI
TOPLAM
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
Hic Memnun
GENEL OLARAK Degilim 4,70% 9,10% 4,90% 8,20% 5,20% 5,00% 6,60%
ERGANI Memnun
BELEDIYESINiN Degilim 20,50% | 18,70% | 16,10% | 16,40% | 15,50% 5,00% 17,40%
HiZMETLERINDEN Kararsizim 18,60% | 11,20% | 11,90% | 12,30% | 17,20% | 17,50% | 13,60%
MEMNUN Memnunum | 51,60% | 57,40% | 62,50% | 57,50% | 50,00% | 60,00% | 57,30%
MUSUNUZ? Cok
Memnunum 4,70% 3,60% 4,60% 5,50% 12,10% | 12,50% 5,10%
TOPLAM 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%

Arastirma grubuna yoneltmis oldugumuz “Genel olarak Ergani Belediyesinin

hizmetlerinden memnun musunuz?” sorusu yas araliklarina gore incelenmistir. Buna gore;

18-24 yas araligindaki goriismecilerin %56,3’ii farkli derecelerde memnun, %25,2’si

farkli derecelerde memnun olmadigini;

25-34 yas araligindaki goriismecilerin %61°i farkli derecelerde memnun, %27,8’i

farkli derecelerde memnun olmadigini;

35-44 yas araligindaki goriismecilerin %65,1°i farkli derecelerde memnun, %21’i

farkli derecelerde memnun olmadigini;

45-54 yas araligindaki goriigmecilerin %63’ii farkli derecelerde memnun, %24,6’s1

farkli derecelerde memnun olmadigini;

55-64 yas araligindaki goriismecilerin %62,1°i farkli derecelerde memnun, %20,7’si

farkli derecelerde memnun olmadigini;

65 yas iistii gorlismecilerin %62,5’i farkli derecelerde memnun, %10’u farkl

derecelerde memnun olmadigim belirtmistir.




GENEL OLARAK ERGANI BELEDIYESININ HiZMETLERINDEN MEMNUN MUSUNUZ?*HANE AYLIK GELIR?(%)

HANE AYLIK GELIR?
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i gfu'i\l/i';m””” 530% | 6,70% | 9,90% | 6,90% | 6,70% | 1,80% 6,60%
324 g
@ 8 2 | Memnun Degilim | 13,90% | 18,50% | 16,40% | 16,80% | 24,40% | 21,40% | 13,30% | 17,40%
Ll
=23
2T 2 |Kararsizm 13,90% | 11,80% | 16,40% | 13,40% | 14,40% | 12,50% | 6,70% | 13,60%
-
o3z 2
%S | Memnunum 63,10% | 54,90% | 51,40% | 58,40% | 50,00% | 62,50% | 73,30% | 57,30%
Z 5 w
6g =2
= |CokMemnunum | 3,80% | 8,10% | 590% | 4,50% | 4,50% | 1,80% | 6,70% | 5,10%
[+2]
TOPLAM 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%

“Genel olarak Ergani Belediyesinin hizmetlerinden memnun musunuz?” sorusu hane

aylik geliri durumuna gore incelenmis olup, sonug 6zetle asagidaki gibidir:

0-500 TL gelir grubunun toplamda %66,9°’u memnun oldugunu belirtirken, %19,2’si memnun

olmadigini ve %13,9’u ise kararsiz oldugunu belirtmistir.

501-1000 TL gelir grubunun toplamda %63’i memnun oldugunu belirtirken, %25,2’si

memnun olmadigini ve %11,8’1 ise kararsiz oldugunu belirtmistir.

1001-1500 TL gelir grubunun toplamda %57,3’ii memnun oldugunu belirtirken, %26,3

memnun olmadigini ve %16,4’ii ise kararsiz oldugunu belirtmistir.

1501-2500 TL gelir grubunun toplamda %62,9’u memnun oldugunu belirtirken, %23,7’si

memnun olmadigini ve %13,4’ii ise kararsiz oldugunu belirtmistir.

2501-3500 TL gelir grubunun toplamda %54,5’1 memnun oldugunu belirtirken, %31,1°1

memnun olmadigini ve %14,4’ii ise kararsiz oldugunu belirtmistir..

3501-5000 TL gelir grubunun toplamda %64,3 i memnun oldugunu belirtirken, %23,2’si

memnun olmadigini ve %12,5’1 ise kararsiz oldugunu belirtmistir.

5001 ve iizeri TL gelir gurubunun toplamda %80°1 memnun oldugunu belirtirken, %13,3’1

memnun olmadigini ve %6,7’si ise kararsiz oldugunu belirtmistir.




GENEL OLARAK ERGANi BELEDIYESiINiN HiZMETLERINDEN MEMNUN MUSUNUZ?*MAHALLE(%)
MAHALLE
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HicMemnunDegilin| 1,30% | 14,60%| 4,80% | 5,30% | 15,90% | 7,70% 2,10% | 1500% | 7,20% | 1500% | 3,60% | 9,70% 10,00% 8,00% 3,30% | 6,60%
Memnun Degilim | 9,40% | 8,00% | 38,60% | 12,30%| 17,40% | 36,90% | 6,80% | 27,70%| 7,50% | 14,30% | 12,50% | 50,00% | 16,10% | 26,50%| 20,00% | 20,70% | 24,00% | 20,00% 17,40%
GENEL O
ENEL OLARAK
ERGANI |\ rarsizim 3,40% | 19,70%| 10,80%| 10,50% | 20,30% | 21,50% | 13,60% | 17,00%| 5,00% | 10,70%| 17,50%| 17,90% | 19,40% | 8,80% | 6,70% | 17,20%| 8,00% 63,30% | 13,60%
BELEDIYESININ
HiZMETLERINDEN
oy [Memnunum 81,10%| 54,70%| 42,20% | 61,40% | 39,10% | 33,80% | 70,50% | 48,90% | 55,00% | 64,30%| 47,50%| 21,40% | 54,80% | 64,70% | 60,00% | 55,20%| 44,00% | 80,00%| 33,30% | 57,30%
MUSUNUZ?
(o] emnunum y (] " (] ) (] , (] ) (] , (] ) (] ,2U7% ,0U7% ,OU7% ,1U07% ) (] A (] , (] ,LU%
Cok M 4,70% | 2,90% | 3,60% | 10,50%| 7,20% 9,10% | 4,30% | 17,50% | 3,60% | 7,50% | 7,10% 3,30% | 6,90% | 16,00% 5,10%
TOPLAM | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%| 100,00%| 100,00%| 100,00%| 100,00%| 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%

“Genel olarak Ergani Belediyesinin hizmetlerinden memnun musunuz?” sorusu Mahallelere gore incelenmistir. Buna gore sonug 6zetle agagidaki

gibidir:

Adnan Menderes mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %85,8’1 Memnun oldugunu belirtmistir.
Sirinevler mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %57,6’s1 Memnun oldugunu belirtmistir.
Bagiir mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %45,8’1 Memnun oldugunu belirtmistir.

Istasyon mahallesinde yasayan katilimcilarm toplamda %71,9’u Memnun oldugunu belirtmistir.

Fatih mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %46,3’ii Memnun oldugunu belirtmistir.



Sanayi mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %85,8’1 Memnun olmadigini belirtmistir.
Kemaliye mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %79,6’s1 Memnun oldugunu belirtmistir.
Kemertas mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %53,2’si Memnun oldugunu belirtmistir.
Saray mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %72,5’1 Memnun oldugunu belirtmistir.
Aziziye mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %67,9’u Memnun oldugunu belirtmistir.
Fevzi Cakmak mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %55°1 Memnun oldugunu belirtmistir.
Ahmetli mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %53,6’s1 Memnun olmadigini belirtmistir.
Selmankoy mahallesinde yasayan katilimeilarin toplamda %54,8’1 Memnun oldugunu belirtmistir.
Namik Kemal mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %64,7°si Memnun oldugunu belirtmistir.
Akecakale mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %63,3’ii Memnun oldugunu belirtmistir.
Solen mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %62,1°1 Memnun oldugunu belirtmistir.
Asagikuyulu mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %60°1 Memnun oldugunu belirtmistir.
Morkoyun mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %80°i Memnun oldugunu belirtmistir.

Hendek mahallesinde yasayan katilimcilarin toplamda %63,Kararsiz oldugunu belirtmistir.



SON BIR YIL ICINDE BELEDIYENIZE BAGLI
HERHANGI BiR BiRiIME BASVURDUNUZ MU?
(%)

M EVET
M HAYIR

Belediyelere dontik algilar1 belirleyen bir diger unsur da halkin belediye birimleri ile
kurdugu temastir. Yukaridaki grafige gore Ergani halkinin %84,6’s1 son bir yilda belediyeye
bagli “’Hig¢bir Birime Basvurmadigini’’ sdylemistir. Belediyeye bagl birimlere

“’Bagvuranlarin Oram”’ %15,4‘de kalmistir.



BELEDIYE PERSONELININ VATANDASA KARSI
TUTUMUNDAN MEMNUN MUSUNUZ? (%)

7,8%

49,4%
M EVET

H HAYIR

42,8% i FiKRiM YOK

Aragtirma grubunda yer alan katilimcilarin son bir yil igerisinde belediyeye bagl
herhangi bir birime basvuranlarin; belediye personelinin vatandasa olan tutumundan memnun
olup olmadig1 sorulmustur. Buna gére %49,4’ii belediye personelinin vatandasa olan
tutumundan ’Memnun Oldugunu’’ ve ise %42,8’i “Memnun Olmadigin1’’
belirtmislerdir. Ayrica %7,8’lik bir kesimi ise bu konu hakkinda bir fikri olmadigini beyan

etmistir.



ERGANI BELEDIYESINE iLiSKIN HERHANGI BIR
SIKAYETINIZ VAR MI? (%)

EVET
H HAYIR

Katilimci gruba “Ergani Belediyesine iligkin herhangi bir sikayetiniz var m1?” diye
sorulmus %68,9’u “Hayir” derken %31,1’i “Evet” demistir.



SIKAYETINiZ NEDIR? (%)

YESIL ALAN 4,2%
ELEKTRIK 4,2%
SOSYAL YARDIM 5,7%

SU SORUNU 6,0%

iS TALEBI 1,5%

TEMIZLiK HiZMETLERI 9,9%

DAHA iYi HiZMET 12,9%

ALTYAPI 14,47

DIGER 16,2%

YOL SORUNU

19,2%

0,0% 2,0% 4,0% 6,0% 8,0% 10,0%12,0% 14,0% 16,0% 18,0% 20,0%

Arastirma grubuna katilan goriismecilere ©* Ergani Belediyesine iligkin herhangi bir
sikayetiniz var m1?’’ sorusu yoneltilmistir. Buna gore sikayeti olan gériismecilerin; %19,2’s1
“Yol Sorunu”’, %14,4’i ©°Altyap1”, %12,9’u “’Daha Iyi Hizmet*’ ve ayrica %9,9’u
“Temizlik Hizmetleri’’, %7,5’i “’Is Talebi’’, %6’s1 ise “’Su Sorununa’’ dair sikayetlerinin

oldugunu dile getirmislerdir.




ERGANI BELEDIYESINDEN BIiR TALEBIiNiZ VAR
MI? (%)

M EVET

. E HAYIR
59,3

Katilimer gruba “Ergani belediyesinden herhangi bir talebiniz var mi1?” sorusu

yoneltilmis; %59,3’l “Evet” derken %40,7’si “Hayir” yanitin1 vermistir.



ERGANIi BELEDIYESINDEN TALEBINiZ NEDIR? (%)

SOKAK ISIKLANDIRMA
KADINA YONELIK CALISMALAR
SOSYOKULTUREL FAALIYETLER

EGITIM HiZMETLERI

ELEKTRIK
TEMIZLIK/cOP

DIGER

DAHA iYi HiZMET
YESiL ALAN

SOSYAL YARDIM

ALTYAPI 12,7%

YOL 13,0%

13,2%

0,0% 2,0% 4,0% 6,0% 8,0% 10,0% 12,0% 14,0%

iS TALEBI

Arastirma grubuna yonelttigimiz “’Ergani Belediyesinden Herhangi Bir Talebiniz var
mi1?’’ soruna evet diyen goriismecilerin; %13,2’si ’Is Talebi’’, %131 “’Yol”’, %12,7’si
“Altyapr”’, %10’u “’Soesyal Yardim’’ ve %9,9’u “’Yesil Alan’’ talebinde bulunmustur. Bunun
yani sira %9,3’ii ’Daha Iyi Hizmet>*,%6,1’i “*Temizlik/Cép*’ ve % 3,9’u ise ’Egitim

Hizmetleri’’ talebinde bulunduklarini ifade etmislerdir.






	Oldukça geniş ve önemli verilerin açığa çıktığı çalışmanın özeti aşağıdaki gibidir;
	55-64 yaş aralığındaki görüşmecilerin %27,6’sı ‘yol yapımı’, %25,9’u ‘yeşil alan/park-bahçe’, %13,8’i ‘hiçbir icraat yok’ ve %10,3’ü ‘altyapı/kanalizasyon, içme suyu’ ;
	%15,8’i ‘hayır, bir gelişme görmüyorum’ ve %14,9’u ‘evet, çok hızlı gelişti’ ;
	%22,7’si ‘hayır, bir gelişme görmüyorum’ ve %14,5’i ‘evet, çok hızlı gelişti’ ;
	%18,2’si ‘hayır, bir gelişme görmüyorum’ ve %17,5’i ‘evet, çok hızlı gelişti’ ;
	%23,3’ü ‘hayır, bir gelişme görmüyorum’ ve %19,2’si ‘evet, çok hızlı gelişti’ ;
	%25,9’u ‘hayır, bir gelişme görmüyorum’ ve %15,5’i ‘evet, çok hızlı gelişti’ ;
	%20,5’i ‘beklediğim gibi başarılı odu’, %10,7’si ‘tahminimden daha başarısız oldu’,
	%22,7’si ‘beklediğim gibi başarılı odu’, %9,1’i ‘beklediğim gibi başarısız oldu’, %8,8’i ‘tahminimden daha başarısız oldu’;
	%28,4’ü ‘tahminimden daha başarılı oldu’, %8,1’i ‘tahminimden daha başarısız oldu’,
	%22,6’sı ‘tahminimden daha başarılı oldu’, %10,3’ü ‘tahminimden daha başarısız oldu’,
	%20,7’si ‘beklediğim gibi başarılı odu’, %12,1’i ‘tahminimden daha başarısız oldu’;

